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APRESENTACAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunica¢do — PDTIC é instrumento de
gestdo para a execugdo das a¢des de tecnologia da informagdo e comunica¢do — TIC do Ministério
do Esporte — ME, possibilitando justificar os recursos aplicados em TIC, minimizar o desperdicio,
garantir o controle, aplicar esforcos naquilo que é considerado mais relevante e, por fim, melhorar
o gasto publico e o servico prestado ao cidadao.

O PDTIC é um projeto do Planejamento Estratégico do ME, alinhado ao objetivo “Prover
solugbes tecnoldgicas integradas, sequra e de alto desempenho”, a Estratégia de Governanca
Digital - EGD 20162019, nos Eixos Estratégicos “Acesso a informacgdo, Prestacdo de servico e
Participagdo social” e ao Plano Plurianual — PPA 20162019, “Garantir o acesso da sociedade
brasileira ao esporte, por meio de politicas publicas inclusivas e sustentdveis, com o objetivo de
promover o desenvolvimento educacional, a valorizacdo do atleta e o bem-estar fisico, mental e
social”, “Fazer do Brasil uma poténcia esportiva, por meio da valoriza¢do do atleta, do esporte
educacional, da inclusdo social e gestdo publica de exceléncia”.

A elaboracdo do PDTIC foi tratada como projeto, envolvendo planejamento e gestdo. Foi
produzido pela equipe de elaboracdo do PDTIC — EqPDTIC instituida pela Portaria ME n2 13 de 26
de janeiro de 2017. O Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢des — CGTIC do ME
foi responsavel por sua revisdo e aprovagao.

O presente documento se estrutura da seguinte forma. Primeiramente apresenta
informacg0es iniciais sobre o PDTIC como: abrangéncia, periodo de vigéncia e revisdao, metodologia
aplicada, levantamento de documento de referéncia, principios e diretrizes. No segundo momento
é apresentado: referencial estratégico de TIC, o levantamento do alinhamento estratégico,
critérios de priorizacdo das necessidades de TIC, inventario das necessidades de TIC. Na ultima
parte consta: plano de metas e a¢des, plano de gestdo de pessoas, plano de custeio e investimento,
plano de gestdo de risco.
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1 INTRODUCAO

Planejar é uma dos principios fundamentais da Administracdo Publica, conforme preconiza
o inciso | do art. 6 do Decreto-Lei n2 200, de 25 de fevereiro de 1967. O planejamento proporciona
um melhor uso dos recursos publicos e a prestacdo de servicos mais eficientes e eficazes para os
cidadaos, adequando meios e a¢des a estratégia e aos objetivos institucionais do érgao.

A Instrucdo Normativa N2 042014 da Secretaria de Tecnologia da Informacdo — STI do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao — MP em seu art. 2°, inciso XXVII, define o
Plano Diretor de Tecnologia da Informagdao — PDTI como o instrumento de planejamento de
Tecnologia da Informagdo — Tl a ser utilizado no ambito da Administragao Publica Federal. Ainda,
segundo o normativo, um PDTI é um “instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos
recursos e processos de Tecnologia da Informagdo que visa atender as necessidades tecnoldgicas e
de informag¢do de um drgdo ou entidade para um determinado periodo”.

Existem vdrios instrumentos legais que trazem a obrigatoriedade de planejamento para as
organizagles publicas. O PDTIC demonstra como uma organiza¢do pode realizar a transicdo de
uma situagdo atual para uma situagdo futura, a partir da definicdo de um plano de metas e ag¢des.
Vale destacar que o planejamento de Tl é importante para centralizar esfor¢os para melhorar a
realidade do 6rgdo. A Instrucdo Normativa N2 04/2014, no seu Art. 42 traz a exigéncia de
planejamento das contratacdes de solucbes de Tl: “As contrata¢des de que trata esta Instrugcdo
Normativa deverdo ser precedidas de planejamento, elaborado em harmonia com o PDTIC,
alinhado ao planejamento estratégico do drgdo ou entidade”.

1.1 Objetivo do PDTIC
O objetivo do PDTIC do ME é ser uma ferramenta de planejamento, gestdo e governanca
das acdes relacionadas a tecnologia da informacdo e comunicacao.

Os objetivos especificos com a publicacdo deste instrumento sdo:
e Planejamento e acompanhamento das a¢des de TIC;
e Efetividade nas contratacdes de TIC;
e Fortalecimento das ac¢des de TIC;
e Integrar as necessidades de TIC das dreas do ME;
e Otimizar os esforcos;
e Garantir o controle das acdes de TIC;
e Aplicar os recursos naquilo que é considerado mais estratégico;

e Melhorar o servico prestado para sociedade e para o ME, etc.

1.2 Conteudo do PDTIC

Para elaboracao do PDTIC foi utilizado o Modelo de Referéncia de PDTIC do SISP com
alguns elementos da metodologia Balanced Scorecard — BSC. Este PDTIC tem a estratégia de
tecnologia da informagao e comunicagdo do ME e proporcionara a migragdao da situagao atual
para uma situagdo futura, a partir da definicao do planejamento de TIC. O PDTIC proporcionara o
alinhamento das solugdes de TIC com as estratégias deste Ministério.
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Apesar de o PDTIC ser um instrumento tatico/operacional este documento traz alguns
elementos estratégicos da TIC, como: missdo, visao, valores, objetivos estratégicos, necessidades
de Tl, indicadores e metas. O planejamento de Tl do ME serd consolidado no PDTIC.

1.3  Abrangéncia e Periodo de Vigéncia do PDTIC
O PDTIC abrange todas as areas de negdcio do Ministério do Esporte, bem como sua
Representacdo Estadual no Rio de Janeiro.

O periodo de vigéncia deste Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes é
de 2017 até 2019.

1.4 Periodo de revisao do PDTIC

O PDTIC ndo é um documento imutavel, pelo contrario, ele é um instrumento vivo que
deve ser atualizado quando o ME identificar mudangas no ambiente interno ou externo. Ao longo
do periodo de sua validade, ele deve ser revisto e atualizado para atender as novas necessidades e
estratégias.

Este plano serd revisado anualmente, de modo a atualizar diretrizes, planos e,
principalmente, consolidar a proposta orcamentaria de TIC para o exercicio seguinte. Toda versao
do PDTIC devera ser aprovada pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informagdao e Comunicagdes.

1.5 Historico do PDTIC do ME
O primeiro projeto de elaboracdao do Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢dao do ME foi
realizado no inicio de 2010, tendo sua vigéncia no periodo de 2010 até 2012.

Em 2012 para dar continuidade no processo de planejamento e a¢des de Tl foi elaborado
um novo Plano para atender o periodo de 2013 a 2015.
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2 METODOLOGIA APLICADA

Para elaboragao do PDTIC, o ME utilizou o Guia de PDTIC do SISP versdo 2.0, publicado pela
STI/MP, disponivel no endereco: www.sisp.gov.br.

O guia do SISP define 3 (trés) fases que compdem o processo de elaborag¢do do PDTIC: pre-
paracdo, diagndstico e planejamento.

Primeiramente a fase de preparacao representa o inicio do projeto de elaboracao do PDTIC,
onde é definido a abrangéncia e o periodo do PDTIC, constituida a equipe de elaboracgao, identifi-
cado os documentos de referéncias e planejado o projeto.

A fase de diagndstico caracteriza-se por buscar compreender a situa¢do atual da TIC do ME
para identificar as necessidades de TIC que se espera resolver.

Por fim, a fase de planejamento tem como objetivo planejar o atendimento das necessida-
des de TIC, estabelecendo os planos e as acdes adequados para o alcance dos objetivos espera-
dos. Para isso, contempla os processos relacionados a priorizagdo e planejamento das necessida-
des, definicao de indicadores e metas, abrangendo aspectos de pessoal, orcamentarios e riscos.

A figura abaixo representa o processo de elaboragao do PDTIC.

]
i
[
£ ( }J—> —> > —){ )
2 B ) L .
o
Preparagdo Diagnostico Planejamento
[situagao atual] [situagdn desejada]

Figura 1: Fase do processo de elaboragdo

Para materializacdo das informacdes, das decisdes, das estratégias, que foram desenvolvi-
das durante o projeto foi utilizado o documento “Modelo de Referéncia de PDTIC do SISP”. Este
modelo compde o Guia de PDTIC do SISP.

A equipe de elaboracdo foi composta por servidores representantes da CGTl com anuéncia
do Comité Gestor de Tecnologia da Informacdao e Comunica¢des — CGTIC devidamente registrada
na Ata da 12 Reunido Ordindria do CGTIC do dia 24 de janeiro de 2017. O projeto foi coordenado
pela CGTI.

Durante a elaboracao do plano foram utilizadas as seguintes técnicas e ferramentas: reu-
nides, entrevistas, planilhas, formuldrios, visitas as unidades, analise do histérico das demandas e

pesquisas.

A elaboracdo do PDTIC foi tratada como um projeto. Foram realizadas reunides tematicas
com a equipe de elaboragao.
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3 TERMOS E ABREVIAGOES

Os conceitos relacionados a termos técnicos e abreviagdes mencionadas no decorrer deste
documento, sdo apresentados na tabela abaixo.

jefmo e Descricao
Abreviagao
ABNT Associac¢do Brasileira de Normas Técnica
ATls Analistas em Tecnologia da Informacao
Bl Business Intelligence
BSC Balanced Scorecard
CGTI Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo
CGTIC Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagoes
CGU Controladoria-Geral da Uniao
COBIT Control Objectives For Informatio::: end Relatet Technology - Objetivo de Controle
para Tecnologia da Informacdo e Areas Relacionadas
DGE Departamento de Gestdo Estratégica
EGD Estratégia de Governanca Digital
EqPDTIC Equipe. deN Elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagoes
GSI Gestdo de Seguranca da Informacdo
GSISP Gratificacdo Temporaria do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia
da Informacdo e Informatica
IEC International Electrotechnical Commission - Comissao Eletrotécnica Internacional
IGOVTI indice de Governanca em Tecnologia da Informacdo
IN Instru¢ao Normativa
IP Internt Protocol - Protocolo de Internet
SO International Organization for Standardization- Organizagdo Internacional para
Padronizacao
ITIL Information Technology Infrastructure Library - Biblioteca de Informacdes de
Infraestrutura de Tecnologia
ME Ministério do Esporte
mMP Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo
NBR Norma Brasileira
PDTI Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo
PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢des
PMP Project Manager Professional - Profissional de Gerenciamento de Projetos
POSIC Politica de Seguranga da Informagao e Comunicagdes
PPA Plano Plurianual
SEI Sistema de Eletronico de Informacgoes
SISP Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo e
Informatica
SLTI Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao
STI Secretaria de Tecnologia da Informacao
SWOoT Strengths (forcas), Weaknesses(fraquezas), Opportunities (oportunidades) e

MINISTERIO DO 12

ESPORTE

G OV ERNO FEDERNNNL



Threats (ameacas)

TCU Tribunal de Contas da Unido
TI Tecnologia da Informacao
TIC Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao

Tabela 1: Termos e Abreviagdes
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4 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

A elaboracdo do PDTIC do ME baseou-se em documentos legais, politicas publicas, guias,
estratégias, diretrizes e boas praticas. A tabela abaixo apresenta os documentos que serviram
como material de referéncia para elaboracao do plano.

D Documentos de Referéncia

Decreto Lei N2 200, de 25 de fevereiro de 1967, que dispde sobre a organizagdo da
DRO1 | Administracdo Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa, e da outras
providéncias.

Decreto N2 2.271, de 07 de julho de 1997, que dispde sobre a contratacdao de servigos
DR0O2 | pela Administracdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, e dd outras
providéncias.

Instrugdo Normativa GSI n2 1, de 13 de junho de 2008, que disciplina a gestdo de
DRO3 | seguranca da informacdo e comunicacdes na Administracdo Publica Federal, direta e
indireta, e da outras providéncias.

ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013 — Tecnologia da Informacdo — Técnicas de seguranca —
Cédigo de pratica para a Gestao da Seguranca da Informacao.

ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013 — Tecnologia da Informacdo — Técnicas de seguranga —
Sistemas de Gestdo de Seguranca da Informacdo — Requisitos.

Acérdao n? 1.521, de 21 de outubro de 2003, que dispde sobre indicios de
DRO6 | irregularidades em processo de inexigibilidade de licitagdo para fornecimento de
produtos e servicos de informatica.

Acérdao 1.233, de 23 de maio de 2012 - Plendrio, avalia se a gestdo e o uso da
DRO7 | tecnologia da informacdo estdo de acordo com a legislacdao e aderentes as boas praticas
de governanca de TI.

Instrugdao Normativa n2 02, de 30 de abril de 2008, que dispde sobre regras e diretrizes

DRO4

DRO5

DROS8 ~ . . ~

para a contratacdo de servigos, continuados ou ndo.

Instrugdo Normativa n2 04, de 11 de setembro de 2014 da SLTI-MP, que dispde sobre o
DROSY processo de contratacdo de Solucdes de Tecnologia da Informacdo pelos 6rgdos

integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacgdo SISP
do Poder Executivo Federal.

Portaria ME n2 13, de 26 de janeiro de 2017, Institui a Equipe de Elaboracdo do Plano
DR10 | Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢des — PDTIC, para o periodo de 2017 a

20109.
DR11 Portaria ME n? 46, de 15 de fevereiro de 2017, aprova o Regimento Interno do Ministério
do Esporte.
Portaria n2 68, de 7 de Marco de 2016, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
DR12 e Gestdo - Aprova a Estratégia de Governanca Digital da Administracdao Publica Federal
para o periodo 2016-2019 e atribui a Secretaria de Tecnologia da Informacdo a
competéncia que especifica.
Portaria n2? 20, de 14 de junho de 2016, do Ministério do Planejamento,
DR13 Desenvolvimento e Gestao - Dispde sobre orientacdes para contratacdo de solugdes de

Tecnologia da Informacdo no ambito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica
e fundacional e da outras providéncias.
DR14 | Decreto N2 8.638 de 15 de janeiro de 2016, Institui a Politica de Governanca Digital no
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ambito dos 6rgdos e das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Estratégia de Governanga Digital — EGD — A Estratégia de Governanga Digital direciona as
acOes das areas de Tecnologia da Informacdo e das Comunicagdes (TIC) para atendimento

DR15 as necessidades da sociedade, tendo por base os pilares de Prestacdo de Servicos,
Informacdo e Participacao.

DR16 Guias do SISP — Guia de Comité de Tl do SISP, Guia de PDTIC do SISP versdo 2.0a, Guia de
Boas Praticas em ContratagGes de Solugdes de Tecnologia da Informagdo versao 2.0.

DR17 PPA 2016/2019 (Lei n? 13.249/2016) — Institui o Plano Plurianual da Unido para o periodo

de 2016 a 2019.

DR18 | PEI - Plano Estratégico Institucional do Ministério do Esporte.

DR19 | Mapa Estratégico — Elementos centrais para a Estratégia do ME.

Decreto n? 8.777, de 11 de maio de 2016, Institui a Politica de Dados Abertos do Poder
Executivo federal.

Decreto n2 8.829, de 03 de agosto de 2016, Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
DR21 | Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Func¢des de Confianca do Ministério do
Esporte.

DR22 | Guia de Governanga de TIC do SISP versao 1.0.

Decreto n2 8.879, de 19 de outubro de 2016, Altera o Decreto n2 8.829, de 3 de agosto
DR23 | de 2016, que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em

Comissao e das Fungdes de Confianca do Ministério do Esporte.
Tabela 2: Documentos de Referéncia
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PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Os principios determinam o ponto de partida para o planejamento e as diretrizes sdao
instrugdes para o alcance dos objetivos do PDTIC. Eles orientaram o conteudo do PDTIC, apoiando
na priorizacdo de necessidades e critérios para aceitacdo de riscos.

Destaca-se abaixo, os principais principios e diretrizes norteadores para elaboracdo desse

PDTIC.

Principio/Diretriz

PDO1 |Elaborar o PDTIC alinhado aos instrumentos | DRO9 — IN n? 04/2014 STI/MP
estratégicos do Governo e do ME. DR13 — Portaria n2 20
DR15 — Estratégia de governanca Digital
DR16 — Guias do SISP
PD02 | As contratacdes de solucBes de Tl deverdo ser | DRO9 — IN n2 042014 STI/MP
precedidas de planejamento, elaborado em |DR13 — Portaria n2 20
harmonia com o PDTIC, alinhado aos|DR14 - Decreto n? 8.638
instrumentos estratégicos do governo e do|DR15 — Estratégia de governanca Digital
ME. DR16 — Guias do SISP
PDO3 |Prover solugBes tecnoldgicas integradas, | DR15 — Estratégia de governanga Digital
seguras e de alto desempenho. DR19 — Mapa Estratégico
DR20 — Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informacao
PD04 |Gestao do conhecimento no esporte e|DR15 - Estratégia de governanca Digital
tecnologia da informacao. DR19 — Mapa Estratégico
DR20 — Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informacao
PDO5 |Comunicacdo com cidaddao com uso de|DR15 — Estratégia de governanca Digital
portais, redes de relacionamentos e software | DR19 — Mapa Estratégico
aplicativos. DR20 — Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informacao
PDO6 | Promover atuacgao integrada e estratégica das | DR15 — Estratégia de governanca Digital
Secretarias do ME com uso de Sistema|DR19 — Mapa Estratégico
Eletronico de Informacgoes. DR20 — Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informacao
PDO7 | As necessidades de Tl deverdo ser objetivas, | DRO2 — Decreto N2 2.271
claras e mensuraveis que indiquem o alcance | DR0O9 — IN n2 04/2014 STI/MP
dos resultados pretendidos. DR16 — Guias do SISP
PD08 |Todas as necessidades de Tl deverdo visar o |DR0O9 — IN n2 04/2014 STI/MP
atendimento da missao do ME. DR13 — Portaria n2 20
DR15 — Estratégia de governanga Digital
PD09 | Toda acao de Tl deve observar as diretrizes de | DRO3 — Instru¢cdo Normativa GSI n2 1
seguranca da informac¢do e comunicacao. DR15 — Estratégia de governanca Digital
MINISTERIO DO 16

ESPORTE

G OV ERNO FEDERNNNL




PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGOES

2017/2019
ID \ Principio/Diretriz Origem
PD10 | Maximizar a terceirizacdo das atividades de|DRO1 — Decreto Lei N2 200
execucdo e operacao, ficando com o ME as
tarefas de planejamento, coordenacao,
supervisdo e controle. As atividades que
envolvam informacdes, procedimentos,
atividades sigilosas serao executas pelo ME.
PD11 [Sempre que possivel, o ME deverd alinhar | DR15 — Estratégia de governanca Digital
suas a¢des com o orgdo Central SISP (STI/MP)
PD12 | Deve-se observar o Portal do Software Publico | DRO9 — IN n2 04/2014 STI/MP
e o Catadlogo de Software do SISP antes de | DR15 — Estratégia de governanca Digital
iniciar o desenvolvimento de um novo
sistema.
PD13 |Todos os servigos e os processos de Tl criticos | DR16 — Guias do SISP
para a organizacdo devem ser monitorados
(planejados, organizados, documentados,
implementados, medidos, acompanhados,
avaliados e melhorados).
PA14 | Todas as contrata¢des solucdes de Tl deverdo | DRO7 — Acérdao 1.233
estar no PDTIC. DR09 — IN n2 042014 STI/MP
DR13 — Portaria n2 20
DR15 — Estratégia de governa
PD15 | O pagamento de servicos contratados deve, | DRO9 — IN n? 04/2014 STI/MP
sempre que possivel, ser definido em fungao
de resultados objetivamente mensurados.
PD16 |Solugdes pra melhor prover as informagdes e | DR21 — Plano Diretor de Tecnologia da
os recursos de TI. Informacao
PD17 | Disponibilizar servicos para sociedade por|DR09 —IN n2 04/2014 STI/MP
meio eletronico, mantendo o portal de Guia|DR15 — Estratégia de governanca Digital
de Servicos do Governo Federal atualizado.
PD18 |Seguranca e privacidade na disponibilizacdo | DRO3 — Instru¢cdo Normativa GSI n2 1
de servicos. DR0O4 — ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013
DRO5 — ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013
DR15 — Estratégia de governanca Digital
PD19 | SolugGes inovadoras que resultem em DR15 — Estratégia de governanca Digital
melhoria dos servicos publicos.
Tabela 3: Principios e Diretrizes
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6 ORGANIZACAO DO ME E DA UNIDADE DE TIC

6.1  Estrutura Organizacional do ME

Com base no Decreto n? 8.829 e no Decreto n? 8.879, de 03 de agosto de 2016 e de 19 de outubro de 2016 respectivamente,

apresenta-se a estrutura regimental do ME.

Decreto n° 8.879/2016

MINISTERIO DO ESPORTE
ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA REGIMENTAL

CONSELHO NACIONAL
DO ESFORTE

MINISTERIO DO ESPORTE

ORGAOS ESPECIFICOS SINGULARES

ME
I
ORGAOS DE ASSISTENCIA DIRETA E IMEDIATA AO MINISTRO DE ESTADO
SECRETARIA-
EXECUTIVA
SE
ASSESSORIA ASSESSORIA ASSESSORIA DEPARTAMENTO
CABINETE ESPECIAL DE ESPECIAL DE DSSESSORLY ESPECIAL DE DEPARTAMEDT® DEPARTAMEDT® DE INCENTIVO E CONSULTORIA
§ ASSUNTOS CONTROLE pprcIarLn INTEGRACAO A e Ema FOMENTO AO JURIDICA
INTERNACIONAIS INTERNO INSTITUCIONAL . ‘ 7 ‘ ESPORTE

SECRETARIA

NACIONAL DE ESPORTE,
EDUCACAO.LAZERE
INCLUSAO SOCIAL

AUTARQUIA EM REGIME ESPECIAL

SUBORDINADO

SECRETARIA NACIONAL
DE FUTEBOL E DEFESA
DOS DIREITOS DO
TORCEDOR

AUTORIDADE
BRASILEIRA DE
CONTROLE DE
DOPAGEM

SECRETARIA
NACIONAL DE ESPORTE
DE ALTO RENDIMENTO

AUTORIDADE PUBLICA
OLIMPICA - APO

MINISTERIO DO
ESPORTE

Figura 2: Organograma do ME
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6.2 Competéncias do DGE
Conforme Regimento Interno as competéncias do Departamento de Gestdo Estratégica,
onde a Coordenac¢do-Geral de Tecnologia da Informacgao esta vinculada, sdo:

“Art. 62 Ao Departamento de Gestdo Estratégica compete:

| — planejar, coordenar e supervisionar, em conjunto com o Departamento de Gestdo Interna, as
atividades relacionadas com o Siorg e o Sisp e com a gestao do conhecimento, no ambito do Mi-
nistério;

Il — promover a articulacdo com os orgdos centrais dos sistemas federais referidos no inciso |, e
informar e orientar os 6rgaos do Ministério do Esporte quanto ao cumprimento das normas admi-
nistrativas estabelecidas;

Il — promover e apoiar a elaboracdo de politicas e diretrizes de gestdo estratégica ministerial;

IV — formular e implementar estratégias e mecanismos de integracao e fortalecimento institucio-
nal do Ministério;

V — apoiar e monitorar a implementacdo e execucdo de programas e projetos estratégicos, bem
como de acdes sistémicas de transformacado da gestdo voltados ao fortalecimento institucional, no
ambito do Ministério;

VI — executar as acdes a cargo da Secretaria Executiva na conduc¢do dos programas e projetos de
cooperacdo, bem como na articulacdo com os organismos internacionais, em conjunto com a As-
sessoria Especial de Projetos e com a Assessoria Especial de Assuntos Internacionais;

VIl — coordenar, no ambito do Ministério, a elaboracdo de planos estratégicos e de planos direto-
res de tecnologia da informacao;

VIl — coordenar, no ambito do Ministério, a elaboracdo de diretrizes estratégicas de estrutura e
desenvolvimento de pessoal;

IX —acompanhar as atividades de desenvolvimento, organizacdo e inovagao institucional;

X — planejar, supervisionar, coordenar, articular e assessorar o Ministério na implantacao de a¢des
unificadas e integradas de governo eletronico;

XI — estabelecer e formular estratégias e padrdes relacionados com a administracdao dos recursos
de informacdo e informdtica para a sistematizacao e disponibilizacdo de informacdes gerenciais,
visando dar suporte ao processo decisorio;

XIl — propor e coordenar a elaboracdo e consolidacao dos planos, projetos e programas das ativi-
dades de sua area de competéncia;

XIIl — orientar e supervisionar, em conjunto com a Assessoria Especial de Projetos, o planejamento
e a promogado de agdes intersetoriais de esporte e lazer desenvolvidas pelo Ministério e por outros
organismos da sociedade civil organizada;

XIV — planejar, coordenar e implementar parcerias com érgados e entidades para a promocgao de
avaliacGes das politicas publicas do esporte;

XV — planejar e coordenar estudos, pesquisas e analises relacionados a pratica esportiva como
instrumento de inducdo, apoio e orientacdo as politicas de esporte; XVI — consolidar e dar trata-
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mento as proposicdes de composicdo do Plano Nacional de Esporte, elaboradas pelas Secretarias
Nacionais;

XVII — orientar e supervisionar, no ambito do Ministério, os atos relativos a celebracdo de convé-
nios e instrumentos congéneres; e

XVl — Coordenar, no ambito do Ministério, a elaboracdo do relatério anual de gestdo, mensagem
presidencial e consolidar as informacdes gerenciais sobre os programas, acdes e projetos do Mi-
nistério do Esporte”.
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A CGTI deve ser a unidade estratégica responsavel pela gestdo de recursos de tecnologia da informacdo e Comunicacdo no ambito
do Ministério, estabelecendo os controles e processos necessarios para alcancar os objetivos estratégicos definidos pela alta direcdo do
ME. O Decreto n2 8.829, estabeleceu um carater estratégico a CGTI subordinando-a a Diretoria de Gestao Estratégica, esta € uma posicao
desejada pelos gestores de TIC, entretanto, reduziu a Estrutura Organizacional da CGTI, (figura 3).

A TIC é tdo significativa para o ME como qualquer area, por isso deve haver esforco para que a TIC esteja inclusa na abordagem de
governanca e de gestdo do ME. Com o crescimento dos niveis de maturidade em governanca de TIC, bem como o cumprimento do Plano
de Trabalho o qual formaliza as metas pactuadas entre o drgdo central (STI/MP) do SISP e o 6rgdo setorial (ME) relacionando-as a
alocacdo de Analistas de Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo aos Orgdos setoriais. Para
tanto, planeja-se a estrutura organizacional adequada a CGTlI com a ampliacdo de sua estrutura de subordinacdo introduzindo as
seguintes areas de atuacdo: Coordenacdo de Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas e Portais, Coordenacdo de Infraestrutura
tecnoldgica e Coordenacgdo de Governanca e Projetos de Tl, ou seja, estrutura comum em 6rgdos da Administracao Publica Federal.

Estrutura Organizacional da CGTI
anterior aos Decretos n® 8.829/16 e n° 8.879M6

Estrutura Organizacional atual da CGTI
Decretos n® 8.829/16 e n° 8.879/2016

CGTI

COORDENADOR-GERAL
DE TECNOLOGIA DA

INFORMACAOQ

Coordenagio de

CGTI

COORDENADMR-GERAL
DE TECNOLOGIA DA

INFORMACAOQ

Coordenador

Medelo ideal de Estrutura Organizacional
para CGTI

CGTI

COORDENADOR-GERAL
DE TECKNOLOGIA DA

INFORMACAD

Coordenagio de

Coordenagio de
Infraestrutura Tecnoldgica

Desenvolvimento ¢
Manutencio de Sistemas e
Portais

Coordenador

Coordenador

Coordenacgio de
Infraestrutura Teenoligica

Desenvolvimento ¢
Manutengdo de Sistemas ¢
Portais

Conrdenagio de
Governanga ¢ Projetos de
TI

Conrdenador

Conrdenador

Coordenador

MINISTERIO DO
ESPORTE

Figura 3: Organograma da TIC do ME
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A tabela abaixo demonstra as atividades da area da CGTI, conforme o art. 11 do Regimento
Interno.

Segmento Atividades

Servico de Gestao de | - Gestdo dos programas, projetos, agdes e processos relativos aos recursos de
Tecnologia da Informagdao e | Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes - TIC, no ambito do Ministério, segundo
Comunicagoes as diretrizes emanadas pelo 6rgao central do Sistema de Administracdo de
Recursos de Tecnologia da Informacgdo — Sisp;

- Conduzir os processos de formulagdo das estratégias e planos de TIC;

- Monitorar, controlar e avaliar a execugdo das estratégias, planos e processos de
gestdo de TIC;

- Garantir a conformidade legal dos processos e aquisi¢cdes de TIC;

- Planejar, coordenar, monitorar, controlar, articular e assessorar o Ministério na
implantacdo de agles unificadas e integradas de governo eletronico,
principalmente no que se refere a prestagdo de servigos ao cidadao;

- Realizar projetos e ag¢les para compartilhamento de experiéncias,
conhecimentos e informagGes em articulagdo com os drgdos central, setoriais e
seccionais do Sisp;

- Apoiar e prestar orientagdo técnica e normativa aos 6rgdos do Ministério na
formulagdo e realizagdo de projetos e atividades relativas a TIC;

- Elaborar informagdes sobre as atividades da Coordenagdo-Geral para compor o
Relatério de Gestdo Anual da Secretaria.

Coordenagdo de Sistemas, | - Gerenciar os programas, projetos, processos e agbes de aquisicdo,
Infraestrutura e Suporte desenvolvimento, implantacdo, evolugdo, integracdo e manuten¢do de sistemas
de informacdo, em harmonia com as estratégias e planos de TIC e os processos de
trabalho das unidades do Ministério;

- Gerenciar os padrbes da arquitetura informacional e tecnoldgica, necessarios
para a especificacdo, o desenvolvimento e a implantagdo de sistemas de
informagdo no Ministério;

- Realizar pesquisas e estudos para o aprimoramento e inovag¢do das solugdes
tecnoldgicas dos sistemas informatizados;

- Definir a politica de acesso aos sistemas de informacdo, de modo a garantir
disponibilidade e a segurancga das informagdes;

- Realizar, em articulagdo com a Assessoria de Comunica¢do Social, a modelagem,
o desenvolvimento, a evolugdo, a implantagdo e a manutengdo do sitio do
Ministério na Internet e Intranet;

- Gerenciar os acordos de nivel de servigo e o catdlogo de servigos de TIC;

- Providenciar o cabeamento necessario para a disponibilizacdo de pontos de
rede;

- Providenciar ligacGes com outras redes de interesse do Ministério;

- Providenciar e manter atualizados os registros para disponibilizacdo de caixas
postais aos usudrios do correio eletronico do Ministério;

- Manter informacg0es técnicas atualizadas sobre a topologia da rede corporativa;

- Gerenciar o atendimento ao usuario, dos incidentes e requisicGes de servigos;

- Gerenciar os servicos e os ativos de seguranca da rede de dados do Ministério;

- Gerenciar os programas, projetos e aquisicdes relativos ao aprimoramento e
manutencdo das operagdes, dos servicos e da seguranca da informagdo e
comunicagdes;

- Gerenciar a disponibilidade e capacidade da infraestrutura de TIC;

- Gerir os riscos de TI, bem como formular os planos de contingéncia e de
continuidade das operagdes e servigos;

- Gerenciar as operagdes e os ativos de informacdo e infraestrutura de TIC;

- Administrar as atividades relacionadas aos servicos de telefonia e,
especificamente:

a) gerenciar o servico de telefonia e propor sua expansdo, adequac¢do ou aquisicdo
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de elementos ativos e equipamentos telefonicos;

b) controlar o uso de aparelhos e linhas telefénicas convencionais e méveis;

c) atualizar periodicamente o catalogo telefénico interno do Ministério para fins
de divulgacao;

d) executar o planejamento das contratagOes referentes aos servigcos de telefonia;
e) gerenciar e fiscalizar os contratos relativos a telefonia do Ministério e zelar por
seu fiel cumprimento;

f) providenciar junto aos usudrios o ateste das faturas de servigos telefénicos;

g) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das normas relativas a utilizagdo dos
servigos de telefonia pelos servidores e colaboradores do Ministério, propondo
medidas administrativas, quando for o caso; e

h) propor a edicdo de normativos internos que orientem a utilizagdo, a
contratagdo e a gestdo dos servicos e ativos de telefonia do Ministério.

Tabela 4: Descrigao das atividades CGTI

6.4 indice de Governanga de Tl no ME

O indice de governanga de Tl (iGovTl) foi criado em 2010, pelo Tribunal de Contas da Unido
— TCU, no ambito do 22 Levantamento de Governancga de Tl (Acérddo 2.308/2010-TCU-Plenario),
com o propodsito de orientar as organizacdes publicas no esforco de melhoria da governanca e da
gestdo de Tl.

Neste sentido o TCU tem realizado levantamentos baseados em questiondrios que
abordam praticas de governanca e de gestdao de TIC previstas em leis, regulamentos, normas
técnicas e modelos internacionais de boas praticas.

A fim de avaliar a situacdo de governanca de Tl na Administracdo Publica Federal, este
indice é realizado segundo apurac¢ao do TCU e ocorre a cada biénio. O resultado comparativo do
ME para os anos 2012 e 2014 é apresentado a seguir:

iGovTl - indice de Governanca de Tl - Resultados do ME

Ano da Avaliagao 2012 2014*
Dimensao Avaliada Nota Capacidade Nota Capacidade

Lideranga (D1) 0,28 Inicial 0,07 Inicial
Estratégias e Planos (D2) 0,50 Intermediario 0,24 Inicial
Informagao (D3) 0,25 Inicial 0,21 Inicial
Pessoas (D4) 0,40 Intermediario 0,16 Inicial
Processos (D5) 0,36 Inicial 0,31 Basico
Resultados (D6) 0,48 Intermediario 0,06 Inicial

Tabela 5: Comparativo do indice iGovTI

Observa-se que, no levantamento de 2014, foi incluido um novo nivel de capacidade e foram alteradas as faixas de
notas relativas a cada nivel.
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Este resultado revela o nivel de capacidade em gestdao e governanca em TIC do ME. Nota-se
gue ndo houve melhoria nas praticas adotadas, tanto que a Nota Final diminuiu, a capacidade
geral do 6rgdo permaneceu no nivel “Inicial”, o mais baixo, mesmo com a mudanca da
categorizacdo adotada, conforme comparativo acima. Observa-se também um retrocesso quando
comparada a classificacdo geral do ME do ano de 2014 em relacdo a classificacdo anterior de
outros orgdos. Este resultado é demonstrado abaixo:

Classificagao geral iGovTI

Ano da Avaliagao 2012 2014
Grupo Ministério 192 (de 25) 262 (de 28)
Segmento EXE-Sisp 1412 (de 214) 2132 (de 229)

Geral 2532 (de 349) 3502 (de 372)

Tabela 6: Classificagdo geral iGovTlI

Cabe frisar que o principal propdsito do iGovTl é o de orientar as instituicdes publicas no
seu esforco de melhoria de governanca e gestdo de Tl e de avaliacdo de riscos. Nesse sentido, é
muito importante compreender que ndo é obrigatdério almejar a nota méxima de iGovTl, mas que,
com base na ABNT NBR ISO/IEC 31000, é responsabilidade da alta administra¢do decidir, por meio
de andlise critica balizada por parametros de governanca (tais como os avaliados no iGovTI) frente
as necessidades de negdcio da instituicdo e por meio de andlise dos riscos relevantes, qual a meta
mais adequada em cada questdao e dimensdo de governanca e formalizar tal conjunto de metas
como parte do PDTIC, atentando para as metas legais de cumprimento obrigatdrio.

Essas informagdes podem constituir valioso insumo na definicdo de objetivos, no
planejamento e no amadurecimento da TIC do Ministério do Esporte.
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7 REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TIC

O referencial estratégico de TIC do ME serd composto pela: missdo, visdo, valores e
objetivos estratégicos da unidade de TIC.

7.1 Missao da TIC do ME

Promover soluc¢des de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes inovadoras, integradas,
seguras, consistentes, confidveis e eficientes possibilitando informagdes de alta qualidade para
apoiar a tomada de decisdes corporativas.

7.2 VisaodaTIC do ME

Ser uma unidade estratégica reconhecida pela exceléncia na gestdo operacional por meio
da aplicacdo confiavel e eficiente de recursos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes para o
atendimento da missao institucional do ME.

7.3 ValoresdaTIC
e |novacao;
e Integracao;
e Seguranga;
e Consisténcia;
e Confianga;
e Eficiéncia;
e Conformidade.

7.4 Objetivos Estratégicos da TIC

Objetivos Estratégicos de TIC

[») Descricao
OE1l Promover transparéncia e acessibilidade por meio das solugées de TIC
OE2 Garantir continuidade e disponibilidade dos servicos de TIC
OE3 Garantir a estrutura de TIC apropriada para as atividades administrativas e finalisticas
OE4 Aperfeicoar Governanca e a Gestdo de TIC
OE5 Aprimorar a Seguranca da Informac¢ao e Comunicagao no ME
OE6 Garantir desenvolvimento de competéncias na forca de trabalho de TIC
OE7 Compartilhar e integrar dados, processos, sistemas, servicos e infraestrutura
OES8 Garantir a gestdo e execucdo dos recursos orcamentarios de TIC
OE9 Prover a interacdo entre governo e sociedade com uso de solucdes de TIC

Tabela 7: Objetivos estratégicos da TIC
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7.5 Analise ambiental da TIC
A presente secdo apresenta o resultado da andlise ambiental da area de TIC do ME. Para
obter esse resultado foi utilizada a andlise de SWOT para identificacdo dos pontos fortes e fracos e
as oportunidades e ameacas.

Para esta analise considerou o ambiente interno com sendo a unidade de administracdo
dos recursos de TIC do ME, ou seja, a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo, e o
ambiente externo as outras unidades do ME, érgdos do governo, sociedade, etc.

SWOoT

Ambiente interno da TIC

Pontos fortes
Espaco fisico confortavel /adequado;
Equipe com GSISPs e ATls;
Bom ambiente institucional.

Pontos fracos
Falta de visibilidade da TIC como estratégica para
orgao;
Falta de orgamento para cumprimento das a¢des
de TIC;
Alta rotatividade na Coordenagao-Geral de TIC;
N3o ha portfélio de solugbes de TIC;
Comité de TIC recente estruturado;
Infraestrutura de TIC desatualizada;
Poucos servidores capacitados/certificados (ITIL,
COBIT, PMP);
Pouca forga de trabalho da CGTI;
Auséncia de normas e processos de gestdo de TIC;
Auséncia de uma aferi¢do periddica da satisfagao
do usudrio quanto aos servicos prestados pela
CGTl;
Riscos de seguranga da informacao e
comunicagao;
Auséncia de planejamento de TIC.

Ambiente externo da TIC

Oportunidades
Acesso da Coordenacdo-Geral de Tecnologia da
Informacgao junto a alta gestdo;
Necessidade de implantagdo de produtos e servigos
de TIC;
Dependéncia crescente da TIC;
Tecnologia da Informac&o utilizada em todas as
areas do ME;
Lei de Acesso a Informacgédo (Lei n212. 527, de 18 de
novembro de 2011);
Melhorar relagdo com 6rgdo central do SISP;
Atuacdo do SISP com consultoria,capacitagao,
metodologias, etc;
Disponibilizagdo de Software publico pelo portal do
software publico brasileiro;
Posicionamento hierarquico da TIC em nivel
estratégico.

Ameacas
Corte de orgamento;
Interferéncia da politica externa que impacta decises
estratégicas e operacionais internas;
Rotatividade na Alta Administragao
Percepgdo equivocada das atribuicGes da area de
Tecnologia pelas areas finalisticas;
Inexisténcia de uma politica de seguranca da
informagdo e comunicacdo;
Mudangas nas estratégias;
Contingenciamento do Governo Federal;
Demandas ndo programadas, por parte das unidades
internas, que afetam a CGTI;
Reducgdo da Estrutura Organizacional da CGTI;
Auséncia de cultura organizacional de comunicagdo de
resultados.
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8 ALINHAMENTO COM AS ESTRATEGIAS DE GOVERNO

As iniciativas estratégicas de TIC tém por finalidade colaborar com a efetivacdo dos
objetivos estratégicos do ME. Este PDTIC 20172019 estd diretamente alinhado com os
instrumentos que guiam a agao governamental.

A integracdo e o alinhamento entre os instrumentos de planejamento da Organizacdo
constituem fator chave para a consecucdo dos objetivos. Assim o PDTIC deve estar alinhado aos
principais instrumentos de planejamento do governo e do ME.

Alinhamento
Programa 2035 - Esporte, Cidadania e Desenvolvimento.

Plano

Objetivo 1127: Ampliar e qualificar o acesso da populagdo ao esporte e lazer, com
fortalecimento das ag¢des intersetoriais e redugdo das desigualdades regionais.
Plano Plurianual

2016/2019

Objetivo 1117: Fomentar e incentivar a pratica do futebol, com énfase ao futebol femini-
no, e garantir a defesa dos direitos do torcedor.

Objetivo 1128: Tornar o Brasil uma poténcia esportiva sustentdvel mundialmente reco-
nhecida, com a preparagdo de atletas da base ao alto rendimento, qualificacdo da gestao,
melhoria e articulacdo das infraestruturas esportivas.

Plano Estratégico

. Objetivo: Prover solugdes tecnoldgicas integradas, seguras e de alto desempenho.
Institucional

Objetivos:
1. Fomentar a disponibilizagdo e o uso de dados abertos.

2. Ampliar o uso de TIC para promover a transparéncia e dar publicidade a aplicacdo
dos recursos publicos.

3. Garantir a seguran¢a da informag¢do e comunica¢do do estado e o sigilo das
informagdes do cidad3o.

L, . 4. Expandir e inovar a prestagdo de servigos digitais.
Estratégia de P prestag cos g
Governanga Digital 5. Melhorar a governancga e a gestdao por meio do uso da tecnologia.
20162019 6. Facilitar e universalizar o uso e o acesso aos servigos digitais.
7. Compartilhar e integrar dados, processos, sistemas, servigos e infraestrutura.
8. Fomentar a colaboragdo no ciclo de politicas publicas.
9. Ampliar e incentivar a participagdo social na criagdo e melhoria dos servicos
publicos.
10. Aprimorar a interagdo direta entre governo e sociedade.
Tabela 9: Alinhamento com as estratégias de governo
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8.1 Mapa Estratégico do Ministério do Esporte
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Mapa Estratégico do Ministério do Esporte

Missao

Garantir o acesso da sociedade brasileira ao esporte, por meio de politicas puhllcas
inclusivas e sustentdaveis, com o objetivo de promover o desenvol\nmento educe

valorizacdo do atleta e o bem-estar

Transformacdo

Fortalecer a cultura e a
educagdo esportiva integrada
em dmbito nacional

Resultados para a
Sociedade

Fazer do Brasil uma poténcia esportiva, por meio da valorlzag.ao do atleta,
do esporte educacional, da inclusdo social e gestdo p

Visao Plano Plurianual

2017 - 2019

Potencializagd@o do esporte no Brasil

Cidadania

Garantir o acesso da sociedade
ao esporte com foco na
cidadania, no potencial

esportivo e no bem-estar social

Exceléncia

Fortalecer o desenvolvimento
de politicas esportivas de forma
continuada, sustentavel e de
carater social

Inclusdo e educacédo

Qualidade dos servicos e controle social

o

iamento das
cadastrais e do

¢do no
profissional,
e educacional, com
foco na inclus3o e permanéncia

L . L

pestiva e a comunicacio
efetiva com a sociedade

ualidade de vida dos

a informacao |
transparente e

o da formacdo e
preparacido dos atletas

nteglaga
saudavel, ético e profissional

L L

r |
oea quaralcagao das
il estruturas esportivas

meio do esporte

neficiarios deveres do atleta e torcedor

e —

Processos Internos

Gestdo e Inovacdo

do dos

na simplificagdo e exceléncia

rocessos com foco

Etica
Eficiéncia
Transparéncia
Comprometimento
Compromisso com o cidaddo

mecanismos de
da gestio esportiva
nacional

) 1
ivo para o esporte e lazer

—_— J .

e ——

Gestdo estratégica de pessoas

Desenvolver competéncias e
cultura voltada aos valores, aos
resultados e a responsabilidade

socioambiental

Aprendizado e
Crescimento

Promover reconhecimento, a
valorizacdo e a qualidade de
vida das pessoas no trabalho

Prover solugdes tecnoldgicas
integradas, seguras e de alto
desempenho

Aperfeigoar a gest3o e aplicacio

Otimizacdo da infraestrutura e de recursos
’ ‘ dos recursos

MINISTERIO DO
ESPORTE

Figura 4: Mapa Estratégico do ME

28



PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCOES
2017/2019

8.2 Mapa Estratégico da Estratégia de Governanca Digital

Beneficios para a sociedade brasileira
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9 INVENTARIO DE NECESSIDADES
9.1 Levantamento com Areas Finalisticas

A EqQEPDTIC foi designada para realizar levantamento das necessidades nas areas do ME.
Nas abordagens foram identificadas necessidades de Tl especificas de cada area.

Esta iniciativa possibilitou obter uma visdo externa sobre a TIC, ou seja, a percep¢ado das
areas do ME sobre o trabalho de TIC realizado e principalmente, alinhar o planejamento da TIC
com a dire¢do e necessidades informadas pelas areas.

Em decorréncia da visdo repassada pelas areas, dada a estabilizacdo dos servigos bdsicos
de TIC e com uma maior maturidade dos gestores em relagdo aos seus préprios processos, torna-
se natural a demanda mais acentuada por sistemas informatizados como provedores de solugdes
para os diversos desafios, quer sejam de area administrativa, quer sejam ligadas as atividades
finalisticas do Ministério. Assim, como resultado dos levantamentos, foi criada uma lista dos
principais sistemas solicitados.

Outro ponto relevante apresentado, principalmente com as dareas finalisticas, foi a
demanda por atualizacdo dos sistemas existentes neste Ministério, mais especificamente os
sistemas estruturantes, como é o caso do SLIE(Sistema da Lei de Incentivo ao Esporte) e do
Sistema do Bolsa Atleta. Os representantes das Secretarias e Diretorias expuseram a necessidade
improrrogavel de que os sistemas sejam mais confidveis e atuais. Além disso, a falta de atualizacao
impossibilita o pleno atendimento a sociedade com dados precisos e confidveis.

9.2 Principais Sistemas Solicitados

Para identificar corretamente as necessidades de sistemas, a EQEPDTIC iniciou um trabalho
de selecdo onde os requisitos apresentados foram analisados para a montagem de um escopo
minimo. Excluiram-se as duplicidades e aglutinaram-se as semelhancas. Com a requalificacdo da
redacdo destes requisitos, chegou-se ao universo de 11 sistemas. Uma breve descricdo dos
sistemas é apresentada na tabela abaixo:

Sistema | Descrig¢do
SEI Sistema de Eletrénico de Informagdes — SEI, Gestdo de Documentos com
tramitagdes interna e externa, com controle de prazos.
Solugdo BI Sistema de Business Intelligence para integrar bases de dados do ME.
Central DocME Sistema de versionamento de arquivos de documentos e repositério, possi-
bilitando consulta textual de conteldo. Possibilidade de publicar pasta para
a web.

Sistema de Or¢camentos [Sistema de Monitoramento/Acompanhamento da execu¢do orcamentdria
para o ME (Ex. SIMEC).

Mailing Sistema de enderegamento eletrénico para comunica¢do com vdrios inscri-
tos em uma mesma caixa postal.
Web Conferéncia Sistema de Web e Video Conferéncia.
Patrimonio Sistema de patrimonio e almoxarifado.

Agenda Autoridades Sistema de controle da Agenda do Ministro.

Controle Dopagem Sistema para controle de dopagem para a Autoridade Brasileira de Controle
de Dopagem.

RNT Sistema para a Rede Nacional de Treinamento.

Sistema de Parcelamento [Desenvolvimento de sistema que possibilite o gerenciamento do parcela-
mento de recursos para fins de prestacdo de contas.
Tabela 10: Descri¢do dos sistemas solicitados pelas areas

MINISTERIO DO 30

ESPORTE

G OV ERNO FEDERRKNNL



PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGOES

9.3 Critérios de Priorizacao

De acordo com a Metodologia de Gerenciamento de Portfélio de Projetos do SISP (MGPP-
SISP) deve-se priorizar e balancear as iniciativas para permitir que os trabalhos de maior valor
para a organizacdo sejam aprovados e desenvolvidos, gerenciando de forma eficiente a

concorréncia por recursos frente as demandas.

2017/2019

As necessidades de tecnologia da informacdo foram priorizadas de acordo com critérios
pré-definidos, visando distinguir aqueles com maior potencial de entrega de valor. A priorizacdo se
deu por meio da demanda, ou seja, o sistema mais requisitado pelas areas finalisticas do ME é o
mais prioritdrio, e assim por diante.

E importante lembrar que cabe ao Comité Gestor de Tecnologia de Informacdo e
ComunicacgOes propor alteracdes nestes critérios de priorizacdes, sempre que julgar necessario.

*A abreviacdo DS refere-se as necessidades e acdes que serdo contempladas por

Priorizagao \ Sistema Solicitado Necessidades Vinculadas Agoes Vinculadas

1 SEI N1.2 Al.2.1

2 Solucgdo B N7.2 A7.2.1eA7.2.2
3 Central DocME N4.4 Ad4.4.1eAd4.4.2
4 Sistema de Orcamentos DS DS

5 Mailing DS DS

6 Web Conferéncia DS DS

7 Patrimonio N3.3 A3.4.2

8 Agenda Autoridades DS DS

9 Controle Dopagem DS DS

10 RNT DS DS

11 Sistema de Parcelamento DS DS

Tabela 11: Priorizagdo dos Sistemas solicitados e alinhamento ao plano

Desenvolvimento de Sistemas.
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9.4 Necessidades Identificadas
As necessidades de TIC foram identificadas pelas areas do ME e inventariadas na planilha
abaixo. As necessidades estdo apresentadas na ordem de sua prioridade.

Objetivo Estraté-

gico

PDTIC 2017-2019
Descrigao da Necessidade

1.Promover N1.1 | Plano de Resposta a ouvidoria e as auditorias
transparénciae | N1.2 | Gest3o transparente e disponibilidade da informacao
acessibilidade por
meio das solugdes| N1.3 | Conformidade com padrdes e acessibilidade em solugdes web
de TIC
. . | N2.1 | Catalogo de servigos e sistemas
2.Garantir conti- ; = ; L~
. . N2.2 | Provimento e manutenc¢do da infraestrutura de rede e comunicagao
nuidade e dispo- ~ ;
s N2.3 | Gestdo de Service Desk
nibilidade dos . . ;
. N2.4 | Redundancia e continuidade dos servicos de TIC
servigos de TIC — —— -
N2.5 | Gestao e atualizagao de ativos de rede
3. Garantir a es- | N3.1 | Integracdo da sede e Representagdo na rede ME
trutura de Tl N3.2 | Solucdo de impressdo e digitalizagdo
apropriada para | N3.3 | Atualizacdo do parque tecnoldgico
as atividades ad-
ministrativas e | N3.4 | Padr3o de arquitetura para desenvolvimento de sistemas
finalisticas
. N4.1 | Adogdo das melhores praticas no planejamento da TIC
4. Aperfeigoar ; - =
N4.2 | Aprimoramento na maturidade de gestdo de TIC
Governanca e a N4.3 | Comité Gestor de TIC
Gestdao de TIC : — -
N4.4 | Base de gestao do conhecimento
5. Aprimorara | N5.1 | Comité de Seguranca da Informacdo e Comunicagdes
Seguranga da In-
formacdo e Co- | N5.2 | Gestdo de Incidentes e Resposta de Seguranca da Informacgdo
munica¢ao no ME
6. Garantir de- N6.1 Plano de agao com um quadro de pessoal que suporte as demandas
senvolvimento de | deTIC
competéncias na
forca de trabalho | N6.2 | Desenvolvimento de competéncias
de TIC
7. Compartilhar e | N7.1 | Interoperabilidade, portabilidade e colaboracdo no sistema ME
integrar dados,
processos, siste- N7.2 Aprimorar solucdo de Business Intelligence: Integracdao dos sistemas
mas, servicos e " | estruturantes do ME a fim de prover suporte a tomada de decis3o
infraestrutura
8. Garantir a ges- N8.1 Otimizagao da aplicagdo de recursos orgamentarios em projetos da
tdo e execugio | CGTI
dos recursos or- | N8.2 | Otimizacdo da execuc¢do do PDTIC
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¢amentarios de
TIC
NO.1 Adogao e Atualizagdo da Metodologia de Desenvolvimento de Siste-
9. Prover a inte- mas — MDS
racao entre go- Prover servigos de desenvolvimento, manuteng¢ao e documentacgao de
verno e sociedade| N9.2 | sistemas informatizados com o objetivo de apoiar o negécio do ME,
com uso de solu- conforme os padrdes estabelecidos
¢oes de TIC N9.3 Garantir a qualidade do produto entregue pelo processo de desenvol-
™ | vimento de sistemas
Total de 27 Necessidades
Tabela 12: Necessidades Identificadas
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10 PLANO DE METAS E DE AGOES

Neste tdpico constam os indicadores, metas, necessidades e prazos.

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCOES

Meta

\| - ~ .
.:czs Descrigao da Meta Indicador da Meta
PIEadE 2017 2018 2019
N1.1 | M1.1 Responder todas as demandas dentro do prazo % de respostas feitas dentro do prazo 100%|100%|100%
M1.2 Implantar sistema de tramitacao eletronica de documen- R 100%
N1.2 tos e processos
' M1.3 |Implantar novo portal do esporte % implantagao 50% [100%
M1.4 mplantar novo portal de Intranet % implantagdo 50% |100%
. . : ~ D - ; §
N13 | ML5 Ga~rant|r aderéncia dos fls.temas e solugdes web aos pa- % ?os sistemas eX|stentAes.aderentes aos pa 50% | 75%
droes de Governo Eletrénico droes de Governo Eletrénico
N2.1 | M2.1 Disponibilizar o catalogo de servigos % disponibilizacdo do servico 80% [100%
5 ; - Vos fisi i
M2.2 Monitorar ativos de infraestrutura (légico e fisico) 7% de ativos monitorados e ativos fisicos ma 85% | 90% | 95%
peados em documento
N2.2 | M2.3 Adquirir manutengao e suporte do sistema Sala-Cofre % da contratacao 100%
M2.3-1|Desfazer sistema da Sala-Cofre da 511 Norte % da contratacdo 100%
M2.4 |Prover a infraestrutura de rede disponivel % disponibilidade da infraestrutura de rede |100%|100%|100%
M2.5 PProver prestagao de servigo de Service Desk % Servigo de Service Desk provido? 100%|100%|100%
Unificar o atendimento ao usuario do ME, por meio da  {% dos incidentes e problemas reportados via
2. ] - 0 0 0
N2.3 M2.6 Gestdo de Service Desk (baseado no modelo ITIL) canal Service Desk >0% | 75% 1100%
ST e - = TR
M2.7 Irpplantar o modelo ITIL nos principais processos de ser- (% de mplantagao nos principais processos 50% | 70% | 90%
vico de TIC de servigo
M2.8 |Ampliar a capacidade de armazenamento de dados % da ampliacdo 25% | 50% |100%
N2.4 | M2.9 |Atualizagdo software de solugao de backup % de implantagcao 100%
M2.10 |Assegurar disponibilidade de internet % redundancia de internet implantada 100%
N2.5 |M2.11 Renovar ativos de infraestrutura de redes e telecomuni- % de novos ativos de Tl 50% | 30% | 20%
34
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Neces- ID L. . Meta
idade Met Descrigao da Meta Indicador da Meta
R 2017 2018
cacoes
M2.12 Disponibilizar documento com mapeamento légico des- (% do cabeamento Iégico mapeado em do- 50% | 70% |100%
" lerito cumento > > >
M2.13 (Contratar solugdo de visibilidade de rede % implantacdo 50% [100%
N3.1 M3.1 |Assegurar servigos de web e video conferéncia % da implantagdo 50% (100%
' M3.2 Manter comunicagao via telefonia convencional % disponibilidade do servico 99% | 99% | 99%
N3.2 | M3.3 |Manter servigo de impressao e digitalizagao disponivel % disponibilidade do servigo 100%|100%|100%
M3.4 |Garantir a substituicdo minima do parque tecnolégico % do parque tecnolégico atualizado 25% | 25% | 25%
N3.3 9 li f a li-
M3.5 [Manter licengas de softwares atualizadas gjg: icencas de software que estdo atuali 50% [100%
5 : ;
Publicar um novo padrao de Arquitetura de Sistemas A’aj(:;:;ze::azi::f:fan;(s;;ccli;i?;::aaroozovo
N3.4 | M3.6 |para o ME e adaptar os sistemas existentes a esse novo p. . . ~ ~ . | 25% | 50% [100%
adr3o sistemas cuja adaptagao ao novo padrao seja
P inviavel)
Adotar as melhores praticas de governanca nos proces- |% dos principais processos de Tl executados
N4.1 | M4.1 25% | 50% | 709
sos de TIC conforme o Modelo de Governanga da CGTI % % %
o, i f -
N4.2 | M4.2 Aperfeigoar a gestao de execugdo de TIC % d.e prole'Eos executados conforme o mode 25% | 50% | 70%
lo sistematizado
n % ticipagdo dos titul iGesd
N4.3 | M4.3 |(Incentivar a participacao efetiva do Comité de TIC éaorr):i;éupagao 05 tituiares nas reunioes 4o 1 209, | 80% | 90%
N4.4 | M4.4 mplantar servigos de base de conhecimento % implantagao 50% | 75% |100%
NS.1 | M5.1 Incentivar a participacao efetiva dos memkjros do Comité (% pa'rtAicipagéo dos titulares nas reunides do 20% | 80% | 90%
de Seguranca de Informacdo e Comunicac¢ées Comité
: = : B = =
N5.2 | M5.2 Implantar a GIRSI Ges'an de Incidentes e Respostade % de.elaboragao e implantagao dos planos 25% | 50% |100%
Seguranca da Informacgao relacionados
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Descricao da Meta

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCOES

Indicador da Meta

Meta

2018 2019

P i I ivel -
N6.1 | M6.1 moasr?s;rsudn; ?Iucadro de pessoal compativel com as de % forca de trabalho x volume de servigos 20% | 50% | 70%
. . % de servidores capacitados em sua area de
N6.2 | M6.2 Promover o desenvolvimento de competéncias e 20% | 40% | 50%
Garantir que as principais funcionalidades dos sistemas
. . . b . . . . —
N7 | M7.1 legados e as Emovas.funuonallde.\c.jes desenvolvidas aten i % do numer~o de funcionalidades |de21t|f|ca 10% | 20% | 80%
dam ao padrao de interoperabilidade do Governo Eletr6- |[das que estdao de acordo com o padrao
nico
- T = = s - — = e T
N72 | M7.2 Dlspon|b~|llzar informacgdes de cunho estratégico por meio/% de.z Q_stemas cujas mformagoes estdo dis 0% | 30% | 50%
de solugdo de BI ponibilizadas na solugdo de BI
N8.1 | M8.1 [Execuc¢do do Orcamento da TIC acima de 50% Execucdo orcamentdria acima de 50% ? sim | sim | sim
= - 5 -
N8.2 | M8.2 [Execucao do PDTIC acima de 50% !Execugao do PDTIC acima de 50% do plane sim | sim | sim
jado para o ano?
Aperfei M logi D lvi -
N9.1 | M9.1 t;::eelgoar a Metodologia de Desenvolvimento de Sof % da metodologia revisada e implantada 100%
Planejar e contratar empresa(s) especializada(s) na pres-
tacdo dos servigos de desenvolvimento, manutengao e ~
m9.2 [ °€ rvicos @ Vol o RS % da contratacdo 100%
documentacgao de sistemas, sitios e portais bem como
Qpoio ao processo de produgao de software
N9.2 Estabelecer e divulgar procedimento que relacione as
M9.3 [condigdes e prazos necessarios a internalizagao de siste- (% do projeto concluido 50% [100%
mas externos
o - TS -
Mo.4 Desenhar Rrocessos de negdcio automatizados por sis- (% d(? s.lstemas que possuem processos de 50% | 70% | 90%
tema mantido pela CGTI negocio redesenhados
N9.3 | M9.5 [Estabelecimento de credencial Unica para todos os sis- (% dos sistemas com acesso unificado 50% | 70% | 90%
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Neces- ID

sidade Meta

Descrigao da Meta

temas do ME, implementando um padrao Single Sign-On
(SSO)

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGOES

Indicador da Meta

Meta

2017 2018 2019

Garantir que as informacdes de cunho coorporativo se-

% dos sistemas que possuem informacgdes

M9.6 |jam acessiveis por meio do ambiente corporativo de Ban-|corporativas integradas a base de dados cor- | 20% | 40% | 60%
co de Dados do ME porativa do ME
Minimizar as ocorréncias de lentidao ou indisponibilidade/% das ocorréncias de lentiddo e indisponibi-
M9.7 |dos sistemas informatizados percebidas pelos usudrios e [lidade que foram noticiadas ou percebidas | 50% | 25% | 5%
gestores de negdcio pelos usudrios externos
Total de 43 Metas|

Tabela 13: Plano de metas e de agbes

10.1 Plano de Ag¢des e Previsao Orgamentaria

ID ID

Meta Acao

Al.1.1

Desenhar o plano interno de resposta
A ouvidoria e as auditorias, com a de- -
finicdo de papéis e tramites

Previsdo Or¢amentaria
| 2018

M1.1 Al.1.2

Responder demandas de solicitacao
de auditoria, consultas da ouvidoria e -
informagdo do cidaddo

Al.13

Definir e desenhar um plano de divul-
gacao, interna e externa, das acles e
iniciativas da CGTI

Al.1.4

Mapear quais servicos da CGTI sao -
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PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCOES
2017/2019

Previsao Orgamentaria

ID ID
Meta Acao

utilizados por usuarios internos (ME) e
externos (cidadao)

Criar repositdrio de respostas de Soli-
A1.1.5 citacGes de Auditorias - SA e relatérios - - -
enviados a 6rgdos de controle
Implantar solugdo para tramitagao
M1.2 | Al1.2.1 |eletronica de documentos e processos - - -
para atender area administrativa
Desenvolver novo portal do esporte
M1.3 |Al1.3.1 conforme orientacGes da ASCOM e
SECOM/PR

Desenvolver novo portal de Intranet
M1.4 |Al1.4.1 focado na prestacdo de servicos e di-
vulgacdo de informagdes institucionais
Modificar o processo de desenvolvi-
mento para que 0s novos sistemas e
A1.5.1 solugdes web disponibilizem conteudo - - -
em aderéncia aos padrdes de Governo
Eletronico

Realizar projeto de andlise dos siste-
mas e solugcdes web no sentido de
A1.5.2| o . A - - -
identificar o nivel de aderéncia aos
padrées de Governo Eletrénico
Realizar a manutencao gradativa dos
A1.5.3 sistemas e solucbes web existentes ¢ - - -
analisados que justifiguem a adapta-

M1.5
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Previsao Orgamentaria

ID ID
Meta Acao
cdo para que passem a disponibilizar]
conteludo plenamente aderente aos
padrées de Governo Eletrénico
A2.1.1 Clonstruir e m:amter a.tualizado um ca_86.497,32
M2.1 talogo de servicos e sistemas
A2.1.2 Disponibilizar o catalogo se servicos e i i i
sistema para os usuarios
M2.2 | A2.2.1 Prover seguranca pz,ar:.:l todo’s .os ativos 1.723.696,00 ) i
de Infraestrutura (logico e fisico)
A2.3.1|Contratacdo de empresa de manuten-, ., o o 700.000,00 700.000,00
M2.3 cdoe supcirte do sistema Sala-Cofre
A2.3.2 C'ontratagao.de empresa para desfa-413_000,00
zimento do sistema Sala-Cofre
Manutengdo da rede légica e de tele-
A2.4.1 . 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00
comunica¢ao do ME
M2.4 A2.4.2 Integrar sistemas Infovia-BR 402.726,70 402.726,70 402.726,70
Manter prestacdo de servico para ma-
A2.4.3 nutengdao, monitoramento 24x7 e ad-/5.000.000,00 5.000.000,00 5.000.000,00
ministragdo da infraestrutura de redes
Manter prestacao de servico de Servi-
M2.5| A2.5.1 [©¢ Desk, em conformidade com o mo-, g, 4 1.800.000,00 1.800.000,00
delo ITIL, para atendimento dos usua-
rios do ME e Representacdes
Definir os incidentes e problemas de
M2.6| A2.6.1 Service Desk (incluindo Data Center, - - -
redes locais, Rede WAN e outros) na
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base do ME

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCOES

M2.7

A2.7.1

Implantar o modelo ITIL nos processos
de servico (Gestdo de Configuracgao,
Gestdo de Mudanga, Gestdao de Conti-
nuidade do Servico, Gestdo de Inci-
dentes, Gestdo de Nivel de Servico) de
T

M2.8

A2.8.1

Ampliar a disponibilizacdo da solugao
de armazenamento de dados

2.000.000,00

1.000.000,00

M2.9

A2.9.1

Atualizacdo de software de solucdo de
backup

1.000.000,00

M2.10

A2.10.1

Disponibilizar link redundante de in-
ternet

12.000,00

12.000,00

12.000,00

A2.11.1

Adquirir a Renovacdo da garantia de
Switches de borda

1.500.000,00

1.500.000,00

A2.11.2

Adquirir a Renovagao de garantia de
ISwitches core

1.500.000,00

1.500.000,00

M2.11

A2.11.3

Manter ativos de infraestrutura atuali-
zados (softwares, ferramentas, equi-
pamentos e/ou servicos TIC)

500.000,00

500.000,00

500.000,00

A2.11.4

Adquirir equipamentos da rede sem
fio para conferir mobilidade na rede
do ME

1.000.000,00

M2.12

A2.12.1

Mapear cabeamento légico

800.000,00

M2.13

A2.13.1

Contratar e implantar a solugao de
visibilidade de rede

1.000.000,00
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1D

ID

Meta Acao

A3.1.1

Atualizar e ampliar solu¢do de video
conferéncia

748.400,00

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCOES

Previsao Orgamentaria

M3.1

A3.1.2

Promover a utilizacdo de solucdo de
web conferéncia

A3.2.1

Atualizar e expandir telefonia de voz
sobre IP (Voip)

1.000.000,00

M3.2

A3.2.2

Contratar solugcdao de software de ge-
renciamento de custo de telefonia

500.000,00

A3.2.3

Manter servico de telefonia fixa e mo-
vel (sede e representacdes)

2.000.000,00

2.000.000,00

2.000.000,00

A3.3.1

Manter servico de copiadora

100.000,00

100.000,00

100.000,00

M3.3

A3.3.2

Manter a disponibilidade dos servicos
de impressdo e digitalizacdo compati-
vel com demanda

1.600.000,00

1.600.000,00

1.600.000,00

M3.4

A3.4.1

Modernizar parque de estacdes de
trabalho (Desktop e Notebook)

800.000,00

800.000,00

A3.4.2

Criar e manter inventario atualizado
dos ativos do ME

M3.5

A3.5.1

Manter licenciamento do parque atua-
lizado

500.000,00

500.000,00

500.000,00

M3.6

A3.6.1

Revisar, publicar e manter atualizado
o documento de arquitetura de siste-
mas e o documento de regras e pa-
droes de administracdo de dados

A3.6.2

Realizar projeto de anadlise de viabili-
dade para adequagdo dos sistemas
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Previsao Orgamentaria

ID ID
Meta Acao

existentes ao novo padrdo de Arquite-
tura de Sistemas

Prover sistemas conforme o novo pa-
A3.6.3 [drao de arquitetura estabelecido pela - - -
CGTI

A1 Elaborar e executar Modelo de Gover- i i _
nanga da CGTI/ME

M4.1 Mapear, priorizar e implantar proces-
A4.1.2 sos de trabalho relevantes e sensiveis - - -
a gestdo de TI

Adotar modelo de gestdo de projetos
Ad.2.1 (agregando informagdes relativas a i i i
escopo, a custo, ao prazo, a qualidade
e aos riscos dos projetos em TIC)
Ad.2.2 Sistematizar um processo de gerenci-| i ) i
amento de projetos

Ad.2.3 Estabelecer base Unica para acompa- i i i
nhamento da execuc¢ao dos projetos
Conscientizar a participacdo dos titula-
A4.3.1 res do Comité nas reunides e decisdes - - -
estratégicas de TIC

Submeter a analise e autorizacdo as-
A4.3.2 suntos de relevancia para o ME que - - -
envolvem TIC

Incentivar a participacao nas iniciati-

A4.3.3 . . - - -
vas que contemplem decisGes relati-

M4.2

M4.3
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[»)
Meta

ID
Acao

vas a TIC no ambito do ME

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCOES

Previsao Orgamentaria

M4.4

A4.4.1

Documentar as rotinas de cada ativi-
dade realizada pelas areas (Wiki da
CGTI)

A4.4.2

Criar servico de armazenamento e
versionamento de documentos em
nuvem interna do ME com disponibili-
dade externa e acesso por perfil (Drive
Virtual)

M5.1

A5.1.1

Conscientizar a participacdo dos titula-
res do Comité nas reunides e decisdes
relacionadas a Seguranga da Informa-
cao

A5.1.2

Submeter a andlise e autorizacdo as-
suntos de relevancia para o ME que
envolvem Seguranca da Informacao

A5.1.3

Incentivar a participacao das principais
iniciativas que contemplem decisdes
relativas a Seguranca da Informacao
no ambito do ME

MS5.2

A5.2.1

Identificar, analisar e mapear riscos e
oportunidades relacionadas aos inci-
dentes de seguranca

A5.2.2

Propor um plano de gestao e trata-
mento de riscos de seguranca da in-

formacgao adequado a realidade do ME
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com base na norma 27002

Elaborar e implantar um plano para
A5.2.3 tratamento de emergéncia, contin- - - -
géncia e continuidade (PCN)

Elaborar um plano de a¢do do quadro
de pessoal de TIC a fim de manter um
A6.1.1 , . = = =
percentual minimo da forga de traba-
Mé6.1 Ilho, adequado as demandas da TIC
Elaborar relatério contendo estudo
A6.1.2 técnico quantitativo e qualitativo do - -
quadro de pessoal de TIC
A6.2.1 Executar o Plano de Capacitacao - 200.000,00 X -
Definir modelo para ado-|
A6.2.2 [c3o/contratacdo de curso via EAD para - 100.000,00 X 100.000,00 X
capacitacdo dos servidores da CGTI
Realizar projeto de andlise dos siste-
mas do ME no sentido de identificar
quais informacbes e funcionalidades
A7.1.1 |desses sistemas poderiam ser disponi- - - -
bilizadas ao publico externo por meio
M7.1 de um servico web, dentro de uma
arquitetura orientada a servigos
Realizar a manutencao gradativa dos
sistemas existentes para que passem a
A7.1.2| - . ~ . - - -
disponibilizar informagdes e funciona-
lidades na forma de servicos web,

M6.2
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ID

ID

Meta Acao

compativeis com o padrao de intero-
perabilidade do Governo Eletronico
(e-PING)

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCOES

Previsao Orgamentaria
2018

A7.2.1

Projetar e ampliar solugdo de BI

2.000.000,00

2.000.000,00 X -

M7.2

A7.2.2

Manter empresa especializada para
sustentacdo/consultoria em B

800.000,00

800.000,00 X

800.000,00

M8.1

A8.1.1

Realizar acompanhamento mensal da
execucdo orcamentdria da CGTI e ge-
rar relatérios conforme demanda

M8.2

A8.2.1

Manter plano de Monitoramento do
PDTIC ao longo da sua execucdo com
frequéncia semestral, atualizado e
revisado pelo CGTIC (Scorecard)

M9.1

A9.1.1

Reestruturar a metodologia de desen-
volvimento de sistema - MDS

M9.2

A9.2.1

Contratar empresa(s) especializada(s)
em desenvolvimento, manutencdo e
documentagao de sistemas para aten-
dimento as demandas identificadas,
gue atuard(ao) de acordo com o0s no-
vos padrdes e metodologias que estdo
sendo estabelecidas. Tal contratacao
complementara os servicos prestados
atualmente até o término da sua vi-
géncia, sem que haja sobreposicdo de

4.500.000,00

servicos

4.500.000,00 X

4.500.000,00
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1D

ID

Meta Acao

A9.2.2

Contratar empresa(s) especializada(s)
em servicos de apoio ao processo de
desenvolvimento, manuten¢do e do-
cumentacdo de sistemas, a exemplo
dos servigos de afericdo em pontos de
funcdo, qualidade em TIC e analise de
processos de negdcio, que atuara(ao)
de acordo com os novos padrdes e
metodologias que estdo sendo estabe-
lecidas. Tal contratagdo complementa-
rd os servicos prestados atualmente
até o término da sua vigéncia, sem
gue haja sobreposicdo de servicos

2.700.000,00

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCOES

Previsao Orgamentaria

2.700.000,00

2.700.000,00

A9.2.3

Contratar empresa(s) especializada(s)
em desenvolvimento, manutencdo e
documentacdo de solucbes de portal
para atuacao nos portais, sitios e blogs
do ME, que atuard(ao) de acordo com
0s novos padrdes e metodologias es-
tabelecidas

Documentar, publicar e manter atuali-
zado um procedimento para internali-
zacao de sistemas desenvolvidos ex-

M9.3 [A9.3.1 ) . = = =
ternamente, oriundos de outros or-
gdos, empresas ou até mesmo da co-
munidade
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ID

ID

Meta Acao

M9.4

A9.4.1

Otimizar os processos de negdécio au-
tomatizados por sistema mantido pela
CGTI

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGOES

Previsao Orgamentaria
| 2018

M9.5

A9.5.1

Customizar sistemas para utilizacdo de
credencial Unica conforme inventario
de sistemas migrados

M9.6

A9.6.1

Identificar os sistemas que possuem
informacdes de cunho coorporativo €
adotar medidas para que tais informa-
cOes sejam acessiveis por meio do
ambiente corporativo de Banco de
Dados do ME

M9.7

A9.7.1

Gerir o desempenho e a disponibilida-
de das aplicacdes mantidas pela CGTI
por meio de solucdo de software

1.000.000,00

1.000.000,00

1.000.000,00

Total de A¢oes 79

Or¢camento Anual Estimado:

RS 37.686.320,02

RS 27.714.726.70

RS 25.714.726,70
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PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGOES

11 PROPOSTA ORCAMENTARIA

2017/2019

O orcamento planejado para a CGTI buscou a aloca¢do de recursos com a producdo de
beneficios para o ME. Nessa visdo, este orcamento é o produto do processo de planejamento e
instrumento de controle, tendo em vista que se deve executar aquilo que se planejou.

Com base nos valores estimados na previsdao orcamentdria de cada acao, consolidaram-se
os dados para apurar uma proposta orcamentaria. Esta proposta é apresentada na Tabela 15. Cabe
lembrar que as estimativas orcamentdrias sao classificadas nas seguintes categorias econémicas:

a) Custeio: é a dotacdo necessaria a manutencao de servicos e a manutencao da a¢do da admi-

nistragdo como, por exemplo, o pagamento de pessoal, de material de consumo e a contrata-

¢do de servigos de terceiros.

b) Capital (investimento): é a dotacdo orcamentdria para o planejamento e a execucdo de obras,

aquisicao de instalacdes, equipamentos e material permanente.

Os valores monetarios considerados na orcamentacao deste Plano Diretor baseiam-se em
estimativas de mercado e referéncias de contratagGes anteriores. Toda contratacdo de TIC serd
precedida de minucioso planejamento, realizado em estrita observag¢do as normas legais aplicaveis.

Propo 0 onsolidada
2017 2018 2019
Capital RS 13.823.696,00 RS 5.400.000,00 RS 3.600.000,00
Custeio RS 23.862.624,02 RS 22.314.726,70 RS 22.114.726,70
Total Anual RS 37.686.320,02 RS 27.714.726,70 RS 25.714.726,70
Orcamento Tota ¢ O /

Tabela 15: Proposta Orgamentdria Consolidada

40.000.000,00
35.000.000,00
30.000.000,00
25.000.000,00
20.000.000,00
15.000.000,00
10.000.000,00
5.000.000,00
0,00
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-
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| Custeio

m Capital

Figura 6: Grafico comparativo 2017-2019

Nesta Proposta Orcamentdria ndo ha previsdo para realizacdo de adequacgdes ou restricoes
na composicdo orcamentdria deste PDTIC.
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12 PLANO DE GESTAO DE RISCOS

O plano de gestdo de riscos identifica os principais riscos que podem resultar na
inexecugao total ou parcial deste Plano Diretor de TIC, impactando no alcance das metas e na
realizacdo das acOes previstas. Para cada risco identificado é avaliada sua probabilidade de
ocorréncia e seu impacto. Da mesma forma é indicado o plano de mitigagdao para reduzir o risco
e/ou a probabilidade de sua ocorréncia e/ou o plano de contingéncia com as acbes a serem
tomadas caso o risco se concretize. A seguir, sdo apresentados os riscos:

Identificagdao e Tratamento de Riscos

ID Risco Probabilidade Impacto Tratamento

R Descontinuidade dos negdcios pela ndo

1 manutencao de contratos que suportam Média Alto Contingenciar
atividades criticas

R - L. .

2 Restri¢cdes orcamentarias Alta Alto Aceitar

R ~ . . s . .

3 Evasdo de servidores da area de Tl Alta Médio Contingenciar

R , . . . ..

a Falta de patrocinio da Alta Direcao Baixa Alto Mitigar

Tabela 16: Plano de Gestdo de Riscos

12.1 Descontinuidade dos negécios — R1

Apesar de as atividades de Tecnologia da Informacdao e Comunicagdo serem planejadas,
coordenadas e gerenciadas por servidores efetivos, a execugdo operacional da maioria ocorrem
por meio de contratos firmados com prestadores de servigos técnicos especializados. Caso haja
interrup¢do na execugao destes contratos, o impacto na operac¢do da infraestrutura de TIC e no
desenvolvimento e manutencdo de sistemas é imediato e alto — colocando em risco a
continuidade das atividades criticas da instituicao.

Dentre as possiveis razGes para interrupcdo de contratos, as principais sdo a
impossibilidade legal das empresas fornecedoras para renovacdes anuais, o reiterado
descumprimento dos critérios de qualidade e performance estipulados nas licitacbes e a perda das
condicOes de habilitacdo. A probabilidade de ocorréncia de tais fatos é média e requer gestdo
contratual eficaz e constante fiscalizacdo da qualidade dos servicos prestados, apoiados em
contratos baseados no modelo de remuneragdo por resultados, na avaliacdo da qualidade e no
cumprimento de niveis minimos de servico.

12.2 RestrigOes orcamentarias — R2

Nos ultimos anos o Governo Federal vem praticando fortes cortes no orcamento federal,
atingindo todos os drgaos e entidades do Poder Executivo. Tais cortes e contingenciamentos de
recursos trardo impactos diretos e imediatos as acdes planejadas podendo resultar em seu atraso,
suspensao e até cancelamento. A probabilidade de ocorréncia de restricdes orgamentarias € alta,
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considerando o cendrio atual, os reflexos da politica econdmica do Governo e o periodo de
transicdo pos-eleitoral.

Como é um fator externo ao ME, ndo é possivel minimizar sua probabilidade de ocorréncia.
A mitigacdo de tal risco se limita a manter uma priorizacdo adequada das acdes, que ndo permite
o contingenciamento orcamentario, para que ndao haja adiamento ou inexecucdo por parte dos
projetos.

12.3 Evasio de Servidores da Area de TIC - R3

A area de Tl do ME conta com apenas 1 (um) servidor do quadro préprio em exercicio, ndo
havendo previsdao de nenhum novo ingresso. A for¢a de trabalho é composta essencialmente por
técnicos contratados e por servidores integrantes do quadro préprio de outros d6rgdos —
destacadamente os Analistas em Tecnologia da Informacgdo, vinculados ao Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

No caso dos Analistas em TI, o ME conta atualmente com 06 vagas alocadas, porém, devido
a sua estrutura, o cargo registra alto indice de evasdo, ndo assegurando que as vagas alocadas
continuardo preenchidas sequer em um curto prazo. Esta constatacao é feita com base em artigo
publicado pela ANATI em 2014, ver no Capitulo 06: ANATI. Ritmo de Evasdes continua forte.

O impacto desta evasdao é médio, a probabilidade de ocorréncia é alta — dado que o
histérico destas ocorréncias no passado chega a ser consideravel.

Acdes no sentido de proporcionar atrativos para a fixacdo desses servidores tendem a
apresentar resultados positivos. Orgdos que oferecem condi¢cdes de crescimento profissional,
como cargos de direcdo e assessoramento (DAS) ou Func¢des Comissionadas do Poder Executivo -
FCPE tém conseguido manter seus servidores na area de TIC e minimizar os riscos de evasao.
Adicionalmente, para reduzir esse risco, se faz necessario estabelecer um plano para capacitar tais
servidores, esta acdo visa assegurar a qualificacdo e produtividade, em consequéncia disso,
manter servidores alocados nas dreas de seu interesse. Como resultado, almeja-se a manutencao
de um quadro de pessoal integrado e motivado.

Quanto a reducdo do impacto, ao menos dois servidores devem estar simultaneamente
envolvidos com cada atividade ou projeto, sempre que possivel. Outro fator que reduz o impacto é
a existéncia de processos de trabalho documentados e a aderéncia a estes na execucdo das
atividades da CGTI.

O plano de contingéncia consiste no rearranjo dos papéis e responsabilidades dos
servidores em exercicio quando da saida de outro(s). Extraordinariamente pode ser considerada a
utilizacdo eventual de prestadores de servico terceirizados para auxiliar na execucdo de atividades
originalmente designadas aos servidores, conquanto nao haja atuacdo em gestao, fragilizacdo de
mecanismos de seguranca da Informacao e em dreas de competéncia gerencial.

12.4 Insuficiéncia de Recursos Humanos — R4

Um dos principais fatores de sucesso de todas as iniciativas de TIC é o apoio da alta direcao.
Este é um principio defendido pelos mais respeitadas referéncia em governanga de TIC como é o
caso do guia de boas praticas COBIT e pela norma ISSO/IEC 38500 que oferece principios para
orientar os dirigentes das organizagdes sobre o uso eficaz, eficiente e aceitavel da TIC.
Considerando que a alta diregao é composta pelas pessoas que possuem o mandato legitimo para
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escolher o que é melhor para a organizacdo, uma iniciativa de TIC que ndo contar com o seu apoio
ndo obterd sucesso simplesmente porque na andlise comparativa entre as iniciativas que podem
ser conduzidas, ela foi classificada como de menor importancia, pois hd um desalinhamento de
objetivos entre duas esferas de decisdo, a Coordenacdo-Geral de Tl e a alta direcdo. E neste caso,
as opinides da alta direcdo tém precedéncia sobre as opinides da CGTI.

Duas sao as possiveis fontes de desalinhamento:

1. A discrepancia entre os conhecimentos de TIC existentes entre a alta diregcao e a CGTI. O
gue é natural, visto que a especialidade da area de TIC é tecnicamente diferente da especi-
alidade da alta dire¢do. Assim para mitigar este risco, cabem aos gestores de TIC traduzir os
custos e beneficios da TIC em termos de custos e beneficios de negdcio. O caminho indica-
do vai depender exclusivamente das caracteristicas da alta direcdo da organizacdo combi-
nadas as orientacOes estratégicas da instituicdo.

2. Outra fonte para o desalinhamento de objetivos é a discrepancia entre as agendas. En-
guanto a alta direcdo se orienta para determinadas a¢Oes estratégicas as iniciativas de TIC
estdo propostas com orientagdes distintas. Este problema pode ser resolvido com o ali-
nhamento das agendas por meio do Comité Gestor de TIC. Esta acdo tem como objetivo
instituir uma agenda Unica e, consequentemente, um alinhamento de objetivos da Tl com
a alta diregao.

Estas praticas devem ser constantemente perseguidas pela CGTI, pois poderao garantir que
o didlogo com a alta direcdo seja transparente e o seu apoio seja conquistado, sempre que
merecido.

MINISTERIO DO ol
ESPORTE

G OV ERNO FEDERRARNL



PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACOES
2017/2019

13 PLANO DE GESTAO DE PESSOAS

A visdo de um plano de gestdo de pessoas em TIC esta focada no alcance dos objetivos do
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo, mantendo o esforco de assegurar a
orientacdo futura de atrair e motivar os servidores para atuacdo na TIC, promover o
desenvolvimento profissional desse quadro de pessoal tdo especifico e, conforme apontando no
item 12, Plano de Gestdo Riscos, contingenciar o risco de evasao de servidores da area.

Nesse intuito, o plano apresenta uma avaliagdo dos recursos humanos disponiveis
atualmente e estima as necessidades futuras de servidores para a area de Tl, propondo ag¢des de
capacitacdo para atrair, reter e qualificar os recursos humanos necessarios ao pleno cumprimento
deste PDTIC.

Portanto, o plano de gestdo de pessoas é dedicado exclusivamente ao quadro de
servidores efetivos da Administracdo Publica Federal, em exercicio na area de Tl do ME.

13. 1 Necessidades de Pessoal em TIC

Como ja mencionado anteriormente, a forca de trabalho em TIC do ME - alocada
integralmente na CGTI — é reduzida. No total sdo 7 servidores, sendo 1 servidor/GSISP do ME e 6
servidores publicos em situacdo de exercicio descentralizado: Analistas em Tl vinculados,
essencialmente, ao Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.

A situacao ora vivenciada pela CGTI é de crescente ampliagcdo da quantidade e do escopo
das demandas de TIC. Dentro dessa perspectiva, surge a necessidade de reestruturacdo com
reorientacdo dos processos de trabalho e segregacdo de atividades, bem como os avancos dos
processos de Gestdo de Seguranga da Informagao — GSI, com a formalizacdo da nova Politica de
Seguranca da Informacao.

13.2 Necessidades de Capacitagao

Para indicacdo de necessidades de capacitacdo utilizou-se a estratégica da divisdo das
acdes por linhas de acdo, as necessidades de capacitacdo foram divididas segundo trés areas:

a) Linha de Acdo 1, Gestdo e Governanca de TIC;
b) Linha de Acdo 2, Infraestrutura de TIC; e
c¢) Linha de Acdo 3, Sistemas de Informacao.
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13.3 Capacitag¢oes sugeridas

CAPACITACAO PROPOSTA

2017/2019

LINHA DE ACAO

1 3 | 40
1 Capacitagdo em Gestdo de Riscos, com foco na norma NBR ISO/IEC 31.000 3 40
1 Monitoramento, Avaliagdo e Indicadores na Tl 3 24
Capacitagdo/atualizagdo em Gestdo e Governanga de TI, ITIL® Foundation ,CobIT®
1 8 40
e CMMI.
1 Capacitagao em auditoria de Tl, com foco em atividades de controle interno, ex- 4 20
terno e normas de auditoria.
Capacitagdo/atualizagdo em andlise e melhoria de processos — com foco em mo-
1 L 8 40
delagem de processos de negdcio (BPM).
1 Capacitacdo em planejamento de Tl e elaboragdo de indicadores. 3 24
1 Capacitacdo para elaboragdo do Plano de Dados Abertos 3 40
1 Capacitagdo para implantagdo do Sistema Eletrénico de Informagées, Protocolo 3 20
Integrado e Barramento
2 Capacitagao em gestdo e utilizagdo da tecnoldgica IPv6 3 40
2 Capacitagao em Geréncia de Infraestrutura de Tl 2 40
2 Capacitagao em Geréncia de Redes de Computadores 2 40
3 Capacitagao em gestdo de desenvolvimento de sistemas de informacgao. 3 40
3 Capacitagdo/atualizagdo em metodologias ageis de desenvolvimento de sistemas. 3 16
3 Capacitagdo/atualizagdo em medicdo de sistemas — métrica de pontos de funcio. 3 16
Capacitagao oficial no modelo de Melhoria do Processo de Software Brasileiro
3 2 16
(MPS.Br).
Capacitacdo/atualizagcdo em contratacdo de Solugdes de Tl de acordo com a IN
Todas A . 7 16
STI/MP n° 04/2014 e atualiza¢des.
Todas Capa(jltagao/atuallzagao em gestdo e fiscalizagdo de contratos administrativos — 7 16
com énfase em contratos de TI.
Todas Capautagao/aTtL.JaIlzla.gao em elaboracdo de Editais, Termo de Referéncia e outros 7 16
documentos licitatorios.
Todas Capacitagdo/atualizagdo em Geréncia de Projetos. 7 16
Todas Participagdo em Congressos, workshops e eventos técnicos. sob demanda
SUBTOTAL 84 600

Tabela 17: Necessidades de Capacitagao

A Coordenac¢do-Geral de Tecnologia de Informacdao, quando for o caso, viabilizara
capacitacdes “In Company”, a fim de alinhar os servidores por grupo de interesse e linha de acao.
Capacitagdes “In Company” atingem o perfil coletivo podendo ser contratada de forma a capacitar

o0 maior nimero de servidores da CGTl ao mesmo tempo dentro da prdpria instituicdo.
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14 CONSIDERACOES FINAIS

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢des - PDTIC formaliza e comunica
a organizacdo os Planos, Metas e A¢des em Tecnologia da informacdo que serdo realizados no
periodo de vigéncia deste instrumento de planejamento, apds a realizacdo de diagndstico que
exibe a situacdo atual e sinaliza a tendéncia para os investimentos. Além disso, demonstram de
modo claro e transparente como os recursos e servicos de TIC serdo alocados para atender aos
objetivos estratégicos do érgao.

Ressalta-se a importancia que a TIC oferece as areas de negdcio do ME, automatizando
tarefas e agregando valor por meio da disponibilizacdo das informag¢des no momento correto, de
forma integra e segura.

O PDTIC ndo é um documento estatico e definitivo, podendo ser alterado pelo Comité
Gestor de TIC para se ajustar ao cendrio financeiro e politico do Orgdo, provendo assim a
flexibilidade necessaria para a melhoria dos processos e tarefas.

Com a implantacdo das acbes previstas neste documento, espera-se atingir os principios
basicos da Administracdo Publica Federal que é a legalidade, impessoalidade, moralidade, e em
especial a eficiéncia, por meio da reducdo de custos e otimizagdo dos recursos.
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Sigla - Nome do ... Area Lingua Banco de
. Objetivo
Sistema gestora Dados
ABCD —Sistema de GM/
Agentes de Controle de | Sistemas de Agentes de Controle de Dopagem ABCD Web | Java Postgres
Dopagem
Sistema da ASCOM/ME, com os médulos:
* Banco de Imagens (Modulo para agrupar, gerenciar e disponibilizar as imagens na
Internet e Intranet. Possibilita aos outros sistemas o acesso e a utilizagdo das imagens
gue antes eram exibidas estaticamente na Internet.);
¢ Controle de Fotos;
e Cadastro de Radio; GM/
ASCOM * Cadastro de Noticias; e ASCOM Web | Java Postgres
¢ Cadastro de Informes (Mddulo de cadastro de informativos e avisos do Ministério do
Esporte com recursos para envio a grupo de pessoas pré-determinadas. Tem por objeti-
vo principal permitir a Assessoria de Comunicac¢do Social - ASCOM fazer o envio seletivo
de comunicados relevantes do Ministério do Esporte a seus funciondrios e prestadores
de servigos.).
Sistema de gestdo dos atletas de alto e médio rendimento que recebem o patrocinio do
Ly s . . . o SNEAR /
Atleta Pddio Ministério. O sistema gerencia o controle de pagamento junto a CAIXA, prestagdo de CGBA Web | Java Postgres
contas e comprovantes de rendimentos dos atletas para o IRPF.
S.istema de ges'Féo das fiEhas dos atletas que pretendem o patr.ocfnio do Ministério. (3 SNEAR / Java/ | Postgres / SQL
Bolsa Atleta sistema gerencia a selecdo de atletas, controle de pagamento junto a CAIXA, prestacao Web
. CGBA ASP Server
de contas e comprovantes de rendimentos dos atletas para o IRPF.
. ~ ) . SNEAR
Brasil Medalhas Sistema de gestao. d.as ,fllchas d.OS 18 melhore§ atletas che cada modalidade que recebem CGRNT(/Z Web | Java Postgres
o patrocinio do Ministério. O sistema gerencia a sele¢do dos atletas. £
AUT — Autorizacio de Siste.ma de recepimgnto e tratativa de pedidos de Autorizagdo de Uso Terapéutico de GM/
o medicamentos via site da ABCD, com upload, download e armazenamento de docu- Web | Java Postgres
Uso Terapéutico ABCD
mentos.
CEN — Calendario Es- Sistema utilizado para publicar o calendario dos principais eventos esportivos brasilei- SNEAR/ | Web | Java Postgres
56
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Area

Lingua
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Banco de
Dados

Sistema

gestora

portivo Nacional ros. CGBA
- - - leci Inicia-
CIE — Centro de Inicia- S|~stema de monltorarT\ento dos e[npregndlment?s se ecpnados dos Centros de 'n|C|a SNEAR /
~ ¢do ao Esporte. Permite a obtencdo de informacdes atualizadas com o estabelecimento Web | PHP Mysql
¢ao ao Esporte . S S DIE
de um canal direto entre o Ministério e os tomadores de recursos publicos.
Controle de Demandas | _. . .
CGU/TCU Sistema de cadastro dos oficios encaminhados pelo TCU e pela CGU para o ME. SE Web | Java Postgres
Sistema de controle dos processos e documentos recebidos e expedidos pelo ME, no CGLOG/
GPRODWEB gue diz respeito a sua gestdo documental (registro, classificacdo, tramitacdo, arquiva- Protoco- | Web | Java Postgres
mento, expedic¢do, avaliagdo, transferéncia, pesquisa e gerenciamento). lo
Sistema que automatiza as informacdes sobre o encontro e o intercambio esportivo-
cultural entre os diferentes povos indigenas brasileiros, revelando ao publico o universo
Jogos Indigenas que traduz a harmonia e equilibrio das sociedades tribais, manifestado através de suas | SNELIS/ | Web | Java Postgres
dangas, cantos, pinturas corporais e gestos esportivos préprios, o auténtico ritual do
esporte de criagdo nacional.
- . ~ PHP
Legados da Copa Sitio com informagdes sobre os legados da Copa de 2014. SNEAR | Web Drupgl Postgres
. . Sistema que automatiza o cadastro de proponentes e seus projetos de incentivo ao
LIE — Lei de Incentivo . o ~ . .
20 Esporte esporte, assim como a avaliagdo e o controle de captagdo de recursos para tais proje- DIFE Web | Java Postgres
P tos.
CGLOG /
NUMDOC Sistema de controle da numeracdo dos documentos do Ministério do Esporte. Protoco- | Web | Java Postgres
lo
Sistema de cadastro das avaliagdes dos estadios de futebol brasileiros. Disponibiliza
Observatério do Torce- | para os Bolsistas, previamente cadastrados, dois formuldrios (Verificacdo do Estadio e SNFDDT Web | Java Postares
dor — Mdédulo Rede Verificacdo do Torcedor), para cadastrar informacdes colhidas durante os jogos do / CGFC &
Campeonato Brasileiro de futebol.
P’EAE - Premlo Empre- | Automatiza o processo de premiacdao dos empresdarios doadores da Lei de Incentivo ao DIFE Web | PHP Postgres
sario Amigo do Esporte | Esporte, que ocorre anualmente.
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Objetivo

Area

Lingua

Sistema

Sistema que controla a producao e distribuicdo de materiais esportivos produzidos por

gestora

Banco de
Dados

Pintando a Liberdade . - L . . SNELIS | Web | ASP Postgres
I ! unidades de produgao beneficiadas pelo Programa Pintando a Liberdade. &
. Sitio centralizador das principais informagdes relacionadas aos Jogos Olimpicos e Para- GM/
Portal Brasil 2016 .. Web PHP Mysql
ortatrast limpicos de 2016. ASCOM € ¥sq
Sistema de publicacdo, para os atletas, de assuntos relacionados ao esporte e/ou pro-
. gramas mantidos pelo Ministério. Visa captar dados estatisticos de assuntos relativos
Portal da Autoridade . - , . .
. aos maleficios da dopagem para o atleta e para o esporte brasileiro, além de disseminar| GM/
Brasileira de Controle . . . Web | Joomla Mysql
a cultura antidopagem no pais, informando os atletas em todos os niveis, da base ao| ABCD
de Dopagem (ABCD) . . . N .
alto rendimento, sobre os riscos e os perigos da dopagem e sobre questdes relaciona-
das a ética no esporte.
. . ~ GM/
Portal da Copa Sitio com informacgdes sobre a Copa de 2014. ASCOM Web | Drupal Mysql
Novo portal de conteldo do ME, constituido de varios sub-sitios referentes a sistemas
institucionais e eventos realizados periodicamente, envolvendo: GM/
Portal Internet eSecretaria Nacional de Esporte de Alto Rendimento (SNEAR); ASCOM Web | Joomla Mysql
eSecretaria Nacional de Esporte, Educacdo, Lazer e Inclusdo Social (SNELIS);
» Secretaria Nacional de Futebol e Defesa dos Direitos do Torcedor (SNFDT).
Portal Intranet Intranet do ME. SE Web | Java Postgres
. . , . a CGLOG /
Portaria Web Sistema de controle de entrada e saida de visitantes nas dependéncias do ME. CGEPA Web | Java Postgres
Sistema de cadastro e controle de propostas de convénio junto ao Programa Segundo
Tempo, permitindo que as entidades interessadas possam se cadastrar e formalizar
PST-P S - t [ém de, dent tras funcionalidad h divul -
rograma Segun- |suas propostas, além de, en're outras lu'nC|ona| a' 'es, a'compan ar e divulgar o an' SNELIS | Web | Asp sQL Server
do Tempo damento do programa por meio de relatérios gerenciais e listagens das escolas e prefei-
turas que ja aderiram. Auxilia também a manutengdo de cadastro dos diversos censos
escolares realizados anualmente pelo Ministério da Educagdo/INEP.
. Sistema de gestdo dos dados da agenda do ministro, incluindo convites, contatos, via-
SAM - Sistema Agenda e . . L o , .
do Ministro gens, reunides, entrevistas e eventos livres. Gera relatérios descritivos no periodo defi- GM Web | Java Postgres
nido pelo usuario.
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Objetivo

Area
gestora

Lingua
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Banco de
Dados

SCABCD - Sistema de

Certificagdo dos Agen- |Sistema de Provas de Conhecimento de Curso de Formagdo de Oficiais da Autoridade| GM/ Web | Java Posteres
tes Brasileiros de Con- | Brasileira de Controle de Dopagem — ABCD. ABCD &
trole de Dopagem
. Sistema de comunicagdo para recebimento de notificagbes e avisos dos Tribunais de
SCPD — Sistema de Con- . . . .
Justica Desportiva, STID e TID de cada modalidade, bem como das Procuradorias que| GM/
trole do Processo de - . L ~ . . Web | Java Postgres
Dobagem atuam perante estes drgdos e das Entidades de Administracdo Esportiva em procedi-| ABCD
pag mentos relacionados a casos de dopagem.
Registra, controla e acompanha a tramitacdo de documentos e processos administrati-
SISCONJUR—_SlsteIm_a VoS e,n.cammhfa\fios ~para andlise e manifestacao JurAllea, possibilitando a emlssac.) de cONJUR | web | Java Postgres
da Consultoria Juridica | relatdrios, notificacdo de prazos, mapeamento do tramite, armazenamento de manifes-
tacdes juridicas e recuperagdo facil de informacg&es de interesse da CONJUR/ME.
SISRH — Mddulos Bole- | Parte do novo Sistema de Recursos Humanos do ME, desenvolvido para substituir o DGI/
tim e Cadastro de Pes- |antigo. Até o momento, foram implementados mddulos para cadastro de usudrios e CGGP Web | PHP Postgres
soal publicacdo de boletins internos.
Sistema Agenda de . .
I . & Sistema para controle da agenda das autoridades do ME. SE Web | Java Postgres
Autoridades
Sistema de Gabinete Sistema de age.ndamento e co'ntcrole das.audiéncias e visitas reali.za.das com o Ministro, GM Web | Java Postgres
o Chefe de Gabinete, o Secretario Executivo e os Assessores do Ministro.
SRRP — Sisterna de Re- Automatiza o proceslso'de repasse. de recursos do.s prognoAstlc.os, através da importagao
de dados dos progndsticos encaminhados pela Caixa Econémica Federal para uma nova| DGI/
passe de Recursos dos I . o . Web | Java Postgres
Progndsticos base de dados, e a compilagdo e divulgacdo de qual valor serd repassado para cada| CGCOF
8 estado da federagdo e para a Confederacgdo Brasileira de Clubes (CBC).
Sistema para cadastro nacional das torcidas organizadas, como medida de seguranca e SNEDDT
Torcida Legal conforto dos torcedores frequentadores de estadios, visando atender as determinagdes / CGFC Web | PHP Postgres
do Estatuto de Defesa do Torcedor (Lei n? 10.671/2003).
59

MINISTERIO DO
ESPORTE

G OV ERNO

FEDERWRNNL



Sigla - Nome do

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACOES

Objetivo

Area

gestora

Lingua
gem

Dados

2017/2019

Banco de

OASIS

O OASIS permite o acompanhamento das a¢des da area de TIC como Rede de Compu-
tadores, Banco de Dados, Moderniza¢do, Desenvolvimento de Sistemas e Sitios, entre
outros. O objetivo é acompanhar os projetos desenvolvidos pelas areas de TIC, no que
diz respeito ao seu ciclo de vida (solicitacdo de proposta, execucdo de proposta, solici-
tacdo de manutencdo, execucdo de evolugdo, histérico, pessoal envolvido, gerencia-
mento e documentacdo, demanda e execugao de servigos). Com a ferramenta também
é possivel realizar o acompanhamento gerencial dos tempos e custos, através de métri-
cas, favorecendo a criagdo de indicadores de desempenho e a consequente melhoria na
qualidade das atividades desenvolvidas pelas dreas de Tl. Também é possivel controlar
e acompanhar os contratos com as empresas terceirizadas, incluindo informagdes do
contrato, dos servigos, dos projetos previstos, das infragdes e penalidades.

DGI/
CGTI

Web

PHP

Postgres
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Tabela 18: Principais Sistemas do ME
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ANEXO Il. Ambiente Tecnoldgico

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACOES

Localizacao Ambiente Produto Versao
CentOS 6 ,CentOs 6.5,Centos7, Oracle Linux 6.5 e 7 ,Ubuntu
Sistemas Linux 14.04.4 , Ubuntu 10.10 x64
Operacionais Debian GNU/Linux 6 (64-bit), openSUSE 13.2, Red Hat Enterprise
Linux 6
. PostgreSQL 8.1,8.4,9.0
Sistemas
Gerenciadores de Oracle 116
SQL Server 2008, 2012 e 2016,2000
Banco de Dados
MySQL 5,5.6
Symantec SMG 10.6.0-7
Sala-Cofre .
Switches Awaya Sw3524gt , Enterasys X250E-48T Extreme
AWAVYA para Telefonia G450
Sist p CheckPoint R77.30
COnlioeI:‘:: RZ de XenCenter 5.5.2 (build 25727)
e Sezuranca XenRedHat 2.6.18-194.3.1.el5xen
gurang SystemCenter SCCM Build 1610
Vmware 5.0.0 Build 914586
Exchange Server 2007
Switches Enterasys ,Awaya,Brocade
Slstelrnas ] Windows 7e1l0
Operacionais
Microsoft Office Enterprise 2007, 2003, 2010
Usuarios Visio 2003, 2007
Ferramentas de - - -
Trabalho Microsoft Office Project
Professional 2003
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Tabela 19: Ambiente Tecnolégico do ME
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